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Shrnuti
Popis hodnoceného projektu:

»~Podpora oboru Porodni asistentka a VSeobecné nemocnice Lewanika v Mongu,
Zapadni provincii Zambijské republiky” /2009-2012, Arcidiecézni charita Praha/ si
kladl za cil plné zavedeni oboru porodni asistentka na Lewanika Nursing School
v Mongu. Mezi projektové aktivity patrily také dodavky zdravotnického a kancelaiského
vybaveni do nemocnice Lewanika a zdravotnické Skoly, jakoZz i vystavba dvou ubytoven
pro studenty pti nemocnici Lewanika a zdravotnickém centru Nalikwanda.

Kontext evaluace:

Projekt hodnotil evalua¢ni tym ve sloZeni: hlavni evaluatorka - Radka Bzonkova, PhD;
expertka na porodnictvi a vzdélavani ve zdravotnictvi - Eva Janikova, Mgr.; zambijsky
expert na péc¢i o matku a dité - Liswaniso Mate v dubnu - ¢ervnu 2013, evalua¢ni mise
v Zambii probéhla v kvétnu 2013.

NEJDULEZITE]SI ZAVERY EVALUACE:

Evaluac¢ni kritérium Hodnoceni
RELEVANCE Vysoka
EFEKTIVITA/ HOSPODARNOST Spise vysoka
EFEKTIVNOST / GCELNOST Spise vysoka
UDRZITELNOST Vysoka
DOPADY Vysoké
PRUREZOVA TEMATA:

DodrZovani lidskych prav prijemcti | Vysoké
Setrnost k Zivotnimu prostfedi SpiSe vysoka
Radna sprava véci veiejnych SpiSe vysoka
VNE]JSI VIZIBILITA V PARTNERSKE | Spise vysoka
ZEMI

RELEVANCE

Projekt je relevantni vii¢i zambijskym sektorovym dokumentiim i ndrodnimu planu. Na
misti urovni byla relevance kpotrebam zambijského zdravotnictvi ovérena
v nemocnicich, vesnickych zdravotnickych centrech i ve vzdélavacim systému Zapadni
provincie. Projekt je relevantni i vii¢i ceskym programovym dokumentiim jak sektorové
tak i geograficky.

EFEKTIVITA/HOSPODARNOST

Efektivita plnéni verejnych zakazek a dotaci byla hodnocena skrze inventuru ve
zdravotnickych zarizenich a kontrolou vybudovanych stavebnich objektli. Verejna
zakazka byla splnéna velmi efektivné pri budovani stavebnich objektli, dotace byla
plnéna neefektivné pii dodavani zdravotnického vybaveni do nemocnic (dodavky
nekvalitniho zboZi, nesplnéna dodavka).
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EFEKTIVNOST/UCELNOST

Vystup 1 (Obor porodni asistentka je oficidlné zaregistrovan, a plné funk¢éné pracuje
podle GNCZ standardu) byl splnén v plném rozsahu, obor porodni asistentka byl
zaregistrovan, oteviren a produkuje vzdélané absolventy s praxi.

Vystup 2 (Technicka a persondlni kapacita poporodniho oddéleni nemocnice Lewanika
je posilena) byl splnén Ccastecné, predevSim kviili nedodanému vybaveni vramci
posledni objednavky. Realizator se dohodl s CRA na navraceni téchto finanénich
prostiredkii do statniho rozpoctu.

Vystup 3 (Personalni kapacity partnerskych zdravotnickych center a terénnich
zdravotnickych pracovnikl jsou kvalitativné posileny) byl splnén v plném rozsahu,
protoze vSichni absolventi oboru se vraceji do praxe a pouzivaji ziskané znalosti.

Z hlediska teorie zmény dosahl projekt nékolika vyraznych tspéchii: porodni asistentky
jsou schopny vést samostatné cely porod (coZ pred kurzem vice neZ polovina
dotazovanych schopna nebyla); zdravotni péce se diky proskoleni pracovniki
vesnickych zdravotnich center stala mnohem dostupnéjsi; vzdélané porodni asistentky
jsou schopny vcas rozpoznat rizikové téhotenstvi (coz tri ¢tvrtiny dotazovanych pred
kurzem poznat neumélo); vzdélané porodni asistentky tvori prostrednika mezi misti
komunitou a nemocnici v pripadé komplikaci a pfipadném prevozu do nemocnice pred
porodem.

UDRZITELNOST

Vysokd mira udrZitelnosti je zajiSténa tim, Ze obor byl plné zarazen do zambijského
vzdélavaciho systému a je plné financovan ze zambijskych zdroji. Jeho vysokou
udrZitelnost v soucasné dobé ovliviiuji dva negativni faktory: nenaplnény pocet ucitelti a
klesajici zajem studentii o obor. Stavba ubytoven pro studenty je z hlediska udrZitelnosti
dobra a opodstatnéna investice, ktera je v praxi maximalné vyuzivana.

DOPADY

Evaluac¢ni tym se zaméril na koncové prijemce projektu (absolventy oboru porodni
asistentka), kteifi od zacCatku projektu nebyli monitorovani, a ceska strana neméla
presnou predstavu o tom, do jaké miry vyuZzivaji nabyté znalosti v praxi ve vesnickych
zdravotnich centrech. Jednalo se o absolventy zlet 2010, 2011 a 2012, ktefi pracuji
v Zapadni provincii i po absolvovani kurzu (Seznam vSech téchto absolventii viz Priloha
¢. 7.5). Evaluac¢ni tym navstivil vice neZ jednu tiretinu absolventt, pracujicich v Zapadni
provincii. Na zadkladé téchto pohovort a pozorovani evaluacni tym miZe konstatovat, Ze
projekt jednoznacné zlepsil Zivotni situaci rodi¢ek: zpristupnil a zkvalitnil jim zdravotni
péci pred porodem, béhem porodu a po porodu, a to vdlouhodobém horizontu.

PRUREZOVE PRINCIPY

Dodrzovani lidskych prav piijemct: posuzovany projekt je genderové vyrovnan (mezi
studenty oboru porodni asistentka jsou muzi i Zeny).

R4adna sprdva véci vefejnych: obor plni podminky a spolupracuje s klicovymi
institucemi - predev§im PHO (pres ktery mohou studenti poZadat o statni stipendium) a
GNCZ (ktery stanovuje standardy vyuky a zavérecné zkousky).

Setrnost k Zivotnimu prostfedi: nakup novych aut je jednoznaéné $etrn&jsi k Zivotnimu
prostiedi nez jizda ve starych autech.
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VNE]JSI VIZIBILITA V PARTNERSKE ZEMI

Veskeré vybaveni v nemocnicich, dodané z fond@ ZRS CR, je opatfeno nalepkou a logem.
Nejvyraznéjsi z hlediska vizibility je dodana sanitka, které velkym logem ZRS CR a
rychlou pomoci vyrazné $ifi povédomi mistnich obyvatel o aktivitich Ceské republiky
v Mongu.

INTERVENCNI LOGIKA

Vzhledem k neukoncenosti projektu v dobé zadavani evaluace se evalua¢ni tym zaméril
na logickou stavbu projektu. V matici logického ramce je intervencni logika dobte
rozpracovana, realizator vSak podcenil dvé rizika: Kklesajici zajem student o obor a
efektivni spolupraci s mistnimi dodavateli. Z diivodu Spatné spoluprace s mistnimi
dodavateli realizator nedokazal dodat vesSkeré objednané vybaveni do nemocnice
Lewanika. Podcenéni tohoto rizika v kombinaci stretim rizikem - nepritomnosti
koordinatora na misté - vedl ktomu, Ze realizator musi vratit tuto ¢astku zpét do
statniho rozpoctu. Projekt je tim sice pét mésicli po planovaném ukonceni formalné
uzavien, nesplnil vSak plné zavazky v dotaci a ovlivnila se tim efektivita a efektivnost
projektu.

DOPORUCENT{

Typ/ Groven Adresat

doporuceni

Doporuceni Stupen
zavazno

sti

Projektova
tématika

1.1. V navazujicim projektu zajistit koordinatora
Ceského realizatora v Mongu, ktery bude pracovat
v tésné souclinnosti se zambijskym sektorovym
odbornikem

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

1

Sektorové
zameéreni

1.2.  Doplnit do vypisovani dotaci/verejnych
zakazek vétStho rozsahu zavazné prohlaseni
realizatora o tom, Ze zajisti koordinatora na misté
projektu. Pri vybérovém rizeni by pak komise
méla k tomuto zavazku prihliZet (i za cenu vyssich
nakladi).

CRA

Projektova /

sektorova
tématika

1.3. V navazujicim projektu reSit fakt upadajiciho
zajmu o obor:

1.3.1. Zjistit skutecné pocty moznych uchazect o
planovany nové otevieny obor porodni asistentky
s vyssi kvalifikaci ,registered midwifry“
/projektova tématika/

1.3.2. Usilovat o Upravu zambijského vzdélavaciho
systému v oboru porodni asistentka na univerzité
(college) /sektorova tématika/

1.3.3. Soustredit se vice na reklamu nabizeného
oboru - rozsirit reklamu na stfedni Skoly a
zdliraziovat vyhody pro studenty /projektova

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu
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tématika/

Sektorové
zameéreni

1.4. Vramci verejnych zakazek a dotaci by
realizatori méli dodavat vZdy kvalitni zboZi (byt v
menSim mnoZstvi)

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

2. Doporuceni ohledné chodu Skoly, studenti a
ucitelli:

2.1. Zajistit plny pocet ucitelli pro obor porodni
asistentka

2.2. Provérit funkénost a vyuzivani autobusu pro
studenty

2.3. Vyresit nejasnou otazku vraceni poplatku za
studium absolventiim prvniho roc¢niku (2010) a
sdélit jim stanovisko Ceské strany

2.4. 0ddélit studenty oboru porodni asistentka od
studentli zdravotnické skoly na ubytovné v Mongu

2.5. Provérit funkénost zasobniku vody a
poskytovani vody na ubytovné

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

3. Zlepsit vizibilitu v partnerské zemi umisténim
billboardi pied nemocnice a skolu

ZU, CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

4.1. Prevézt rucni vakuovy extraktor z nemocnice
Nalikwanda do nemocnice Lewanika

realizator
navazujici
ho
projektu
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1. Uvod

Kontext evaluace:

Projekty ,Vzdélavani porodnich asistentek pro Zapadni provincii“ /2009-2012/ byly
hodnoceny evalua¢nim tymem ve sloZeni: hlavni evaluatorka - Radka Bzonkova, PhD;
expertka na porodnictvi a vzdélavani ve zdravotnictvi - Eva Janikova, Mgr.; zambijsky
expert na péc¢i o matku a dité - Liswaniso Mate. Evaluace probihala v dubnu - ¢ervnu
2013, evalua¢ni mise v Zambii probéhla v kvétnu 2013.

Zadavatel evaluace:

Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky

Gestor projektu:

Ceska rozvojova agentura

Resitel evaluace:

Radka Bzonkova, PhD

Ucel evaluace:

Hlavnim cilem evaluace bylo ziskat objektivné podloZené zavéry vyuzitelné pfi
rozhodovani MZV ve spolupraci s CRA o budoucim zaméteni ZRS CR v Zambii. Zavéry
z evaluace maji poskytnout zadavateli vyhodnoceni kaZdého jednotlivého projektu
z hlediska mezinarodné uznavanych evaluacnich kritérii OECD-DAC, tj. relevance,
efektivity (hospodarnosti), efektivnosti (Ucelnosti), udrzitelnosti a dopadi. Kromé
kritérii OECD-DAC evaluace posoudi hodnocené projekty také z hlediska jejich vnéjsi
prezentace (vizibility) v partnerské zemi a z hlediska uplatnéni priiezovych principi
ZRS CR.
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2. Informace o projektu

Vysoka mira novorozenecké a materské umrtnosti (materska umrtnost - 440:100 000,
umrtnost déti do péti let - 111:10001) patfi k nejvétSim problémim v Zambii. Jednou
z vyznamnych pri¢in tohoto stavu je nizka dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb, kdy
podstatnym problémem je kriticky nedostatek kvalifikovaného zdravotniho personalu a
takika neexistence specialistli, v€etné porodnich asistentek. Krize lidskych zdroji se
projevuje na vSech urovnich zdravotniho systému, zejména vSak na venkové.
NedostateCny zdravotnicky systém, problémy personalnich kapacit, neodpovidajici
zdravotnickd dostupnost a nedostatecné vybaveni zdravotnickych zatizeni patfi
k dal$im problémiim, kterym celi zambijské zdravotnictvi.

Projekt na tuto situaci reagoval zaloZenim a akreditaci oboru porodni asistentka
(,enrolled midwifery“) na jiz existujici zdravotnické Skole Lewanika Nursing School
v Mongu, hlavnim mésté Zapadni provincie (Vystup 1). Zaroven se projekt zaméril na
posilovani technické a persondlni kapacity porodniho a poporodniho oddéleni
Vseobecné nemocnice Lewanika v Mongu (Vystup 2). DilileZitou soucasti projektu bylo
posilovani personalnich kapacit venkovskych zdravotnickych center a terénnich
zdravotnickych pracovniki (Vystup 3). Skrze vySe uvedené vystupy si projekt stanovil
cil: Posileni kvalifikované pracovni sily pro péci o matku a dité v Zapadni provincii, coZ
mélo privést k celkovému zameéru projektu: Prispét ke sniZeni umrtnosti matek a
novorozenci v Zapadni provincii.

Zainteresované subjekty v Zambii

Ministerstvo zdravotnictvi Zambie (MZ)

Ministerstvo zdravotnictvi bylo zodpovédné za implementaci narodnich strategickych
plant v oblasti zdravotnictvi a za koordinaci vSech poskytovateld zdravotnich sluZeb.
Ridi lidské zdroje véetné rozhodovani o rozmisténi zdravotniho personélu a ve své gesci
ma také zdravotni Skoly.

Proviné¢ni zdravotni uiad (PHO)

Provinéni zdravotnicky urad zastupuje MZ na drovni Zapadni provincie a byl jednim
z partneriit projektu. Zakladni roli PHO bylo podporovat okresy v poskytovani
zdravotnich sluZeb zaloZenych na BHCP. Mezi jeho povinnosti také patri identifikovat
vzdélavaci potreby a usnadnovat a koordinovat budovani zdravotnickych kapacit
V provincii.

VSeobecny vybor zdravotnickych sester - General Nursing Council of Zambia (GNCZ)
GNCZ je nezavislym regulatornim subjektem pro oblast zdravotnického vzdélavani, i
kdyZ za svou ¢innost odpovida MZ. Stanovuje standardy pro profesi zdravotnich a
porodnich sester, které musi byt u GNCZ registrované, aby povolani mohly vykonavat; a
stanovuje také standardy pro vyuku zdravotnich i porodnich sester.

VSeobecna nemocnice Lewanika, Mongu

Vseobecna nemocnice Lewanika je spadovou nemocnici pro celou Zapadni provincii. Je
zaStitujicim subjektem Zdravotnické Skoly Lewanika, kdy ¢ast praktické vyuky studentl
probiha pravé ve VSeobecné nemocnici.

1 Index Mundi, Maternity mortality rate: http://www.indexmundi.com/map/?v=2223 (posledni pfistup
14.6. 2013); Index Mundi, Mortality rate - Zambia: http: //www.indexmundi.com /facts /zambia/mortality-
rate (posledni piistup 14.6. 2013)
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Komunitni zdravotnické vybory

Zdravotnické vybory, pridruzené k partnerskym zdravotnickym centriim, se skladaji
z dobrovolnych terénnich zdravotnickych pracovnikii a jsou koordinovany spadovym
zdravotnickymi centry. Dobrovolniky jsou také komunitni zdravotnici a tradi¢ni porodni
asistentky, kteri plni v komunitach zdsadni funkci pfi prevenci, zdravotni osvété,
planovani i poskytovani zakladni zdravotni péce.

Obyvatelé spadovych oblasti partnerskych zdravotnich zarizeni

Informace o realizatorovi:

Charita Ceska republika sdruZuje $est diecéznich a dvé arcidiecézni charity. V kazdé
(arci)diecézi plisobi dalsi slozky Charitni sité: farni, oblastni nebo méstské charity -
celkem jich v Ceské republice funguje vice neZ tii sta padesat. Na viech svych trovnich
provozuje Charita v CR vice nez 500 socialnich a zdravotnich sluzeb, zaméstnava vice
nez 6 600 pracovniki, spolupracuje s vice nez 50 tisici dobrovolniky a ro¢né jeji sluzby
pomohou na 200 tisicim klientt.

Arcidiecézni charita Praha je soucasti celosvétové sité Caritas
Internationalis zastreSujici 162 narodnich charit, které piisobi ve vice nez 200 zemich
svétaZ. Tato celosvétova sit se angaZuje zejména pii humanitarnich krizich, v oblasti
udrZitelného rozvoje a pri mezinarodnich konfliktech, kde prosazuje mirova urovnani.

V Zambii pracuje Arcidiecézni Charita Praha od roku 2006, v soucCasné dobé ve 4
oblastech (diecéze Solwezi, Mukonchi, Mpansya a Mongu).

Zrizovatel Arcidiecézni charity Praha: Arcibiskupstvi prazské

Pravni forma: cirkevni pravnicka osoba

Statutarni zastupci: feditel Ing. Bc. Jaroslav Némec, prezident P. Dr. Vojtéch Elias
Plisobnost: Sociélni a zdravotni sluzby: Praha, Stfedoc¢esky kraj, Ustecky kraj
Rozvojova spoluprace: Indie, subsaharska Afrika, Bélorusko

Financovani: svoji c¢innost financuje Charita Praha diky orgdnim statni spravy a
mistnich samosprav (ministerstva, kraje, obce), cirkevnim a verejnym sbirkam,
individualnim i firemnim darcim a z vynosi z vlastni hospodarské Ccinnosti a
benefi¢nich akci.

Vznik: Historie organizace saha do obdobi prvni republiky, za vlady komunistického
rezimu byla ¢innost Charity omezena. Kratce po revoluci byla znovuobnovena, k oficialn{
registraci doSlo v roce 1996.

2 http://www.caritas.org/ (posledni pristup 14. 6. 2013)
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3. Metodologie evaluace

Metodologie této evaluace vychazi z obecnych pravidel, platnych pro evaluace v ramci
OECD-DAC. Vychazi z Teorie zmény (Theory of Change) a pracuje s nastroji dopadové
evaluace (Impact Evaluation). Ukoly béhem evaluace jsou rovnomérné rozdéleny mezi
hlavni evaluatorku Radku Bzonkovou (metodologie, celkovy rdmec mise, analyza
nasbiranych dat z evaluacnich otazek a vysledkli mise, prezentace evaluatni zpravy),
teskou expertku Evu Janikovou (sbér dat vCR a Zambii, sestavovani kli¢ovych
evaluacnich otazek podle sektorového zaméreni projektu - zdravotnictvi, porodnictvi;
sestavovani odpovédi na evalua¢ni otazky); a zambijského experta Liswanisa Mateho,
ktery ptisobi v neziskovém sektoru v Zambii od roku 1989, je velmi zkuSeny a zaméruje
se na zdravotnické projekty (sbér informaci v Zambii, tvorba evaluacnich otazek,
sestavovani odpovédi na evaluacni otazky). Evaluacni misi v Zambii organizacné
zajistovala hlavni evaluatorka z CR a zambijsky expert v cilové zemi.

Pouzité metody evaluace:

Shromazd'ovani sekundarnich a primarnich informaci: reSerSe, pohovory, pozorovani,
evaluacni mise v cilové zemi

Identifikace hlavnich problémi a hledani odpovédi pomoci evaluacnich matic
(konkrétné viz Priloha 7.7 a 7.8.)

Analyza ziskanych dat: kvantitativni, kvalitativni, sekundarni analyza, triangulace,
pripadova studie

podminka pro tuto evaluaci: pohovor minimdalné sjednou ctvrtinou absolventi
evaluovaného oboru, ktefi pracuji v Zapadni provincii

Limity dané evaluace:

Vzhledem k monitorovaci cesté Andrey Mikové (CRA), kterd jen dva tydny pred
evaluacni misi navstivila vSechna ministerstva a zodpovédné uredniky za projekt
v Lusace a Mongu, bylo na schiizce sreferen¢ni skupinou schvaleno, Ze se evaluace
zaméi{ predevSim na miru vyuZivani nabytych znalosti absolventy vzniklého oboru.
Zatimco monitoring CRA se vroce 2012 i 2013 zaméfoval na administrativni status
oboru, konecni prijemci nebyli po celou dobu monitorovani, ani provérovani
realizatorem. Z tohoto dlivodu byla stanovena jako hlavni cilova skupina evalua¢ni mise
proskolené porodni asistentky pracujici v Zapadni provincii. Aby zjisténi méla vysokou
vypovidajici hodnotu, evalua¢ni tym stanovil hranici minimalniho poctu dotazovanych
na ctvrtinu vSech absolventl pracujicich v Zapadni provincii. Tento zavazek evalua¢ni
tym splnil, dotazovdna byla vice nez tretina absolventli v Zapadni provincii (11
dotazovanych z celkovych 28).
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4. Evaluacni zjiSténi

Tato evalualni zjisténi vznikla analyzou odpovédi na otazky k maticim evaluac¢nich
otazek, které byly zaméreny na konkrétni identifikované problémy a hypotézy k ovéreni.
Matice evaluacnich otdzek byl soucasti vstupni zpravy a byly schvaleny referencni
skupinou. Matice evaluac¢nich otazek, odpovédi a zdroji informaci jsou v Ptiloze €. 7.6.

Pii ziskavani a zpracovavani informaci postupoval evalua¢ni tym nasledujicim
zplsobem:

1. ShromaZd'oval primarni a sekundarni informace, vCR prob&hly pohovory
s realizatorem, CRA, MZV, v Zambii pak s prislusnymi uiady, nemocnicemi, zdravotnimi
centry; vedenim, uciteli a studenty zdravotni Skoly (obor porodni asistentka). Evaluace
se zamérovala na ovéreni skutecného vyuzivani znalosti kone¢nych prijemcti projektu -
na vystudované porodni asistentky. Proto evalua¢ni tym navstivil vice nez tretinu (11
z celkovych 28) porodnich asistentek, pracujicich v Zapadni provincii a vedl snimi
standardizovany pohovor. Na zdkladé jejich odpovédi, pozorovani, srovnavani a resersi
evaluacni tym tyto informace vyhodnotil pomoci analyzy.

2. Poté provedl kvalitativni i kvantitativni analyzu ziskanych informaci, dodrZoval
zadsady triangulace pro vy$si vyvazZenost informaci, vypracoval pripadové studie pro
rychlejsi vhled do projektu.

Podminka pro tuto evaluaci, tedy dotazovani minimalné Cctvrtiny vystudovanych
porodnich asistentek v Zapadni provincii, byla ispésné splnéna.

Evaluacni zjiSténi ve vztahu k evalua¢nim Kkritériim:
RELEVANCE

Dlouhodobé rozvojové cile Zambie jsou deklarovany v dokumentu National Vision
20303. Cilem je stat se do r. 2030 zemi{ spadajici do kategorie stiedné-prijmovych zemi
s konkurenceschopnou otevienou ekonomikou a radikalnim sniZenim rozsahu chudoby.
Podle Kklasifikace Rozvojového fondu OSN (UNDP)* se na poli lidského rozvoje radi
Zambie mezi nejméné rozvinutém zemé svéta - Index lidského rozvoje - 0,453 (v r.
2012)5. Tomu odpovida nizkd droven zdravotni péce a vysokd mira nemocnosti
obyvatelstva a podvyzivy. Zakladnim strategickym dokumentem pro sektor
zdravotnictvi je pétilety Narodni zdravotni strategicky plan (National Health Strategic
Plan) pro obdobi 2011 - 2015. Jeho cil je definovany jako ,, Zajistit rovnost pristupu ke
kvalitni, ndkladové efektivni a cenové dostupné zdravotni péci, tak blizko rodiné, jak je
to mozné, a vyznamné prispét k lidskému a socialné-ekonomickému rozvoji naroda.“®
Mezi klicové priority planu patii zdravi ditéte a boj s podvyZivou a reproduktivni zdravi.

3 National Vision 2030 Zambia:

http://www.theredddesk.org/countries/zambia/info/plan/vision 2030 zambia (posledni piistup 14. 6.
2013)

4 UN Data Zambia: http://data.un.org/CountryProfile.aspx?crName=ZAMBIA (posledni ptistup 14. 6.
2013)

5> Zambia: Human Development Indicator: http://hdrstats.undp.org/en/countries/profiles/ZMB.html
(posledni piistup 14. 6.2013)

6 National Strategic Health Plane 2011 - 2015: http://www.zambian-economist.com/2012/04/zambia-
national-strategic-health-plan.html (posledni pFistup 14. 6. 2013)
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Zamérem hodnoceného projektu bylo prispét ke sniZeni umrtnosti matek a
novorozencl, kterd je vZambii vysokd, vZapadni provincii je vSak jeSté vysSi nez
celostatni primeér: novorozeneckd imrtnost — 37:1000, mateiska tmrtnost - 649:100
000, umrtnost déti do 5 let 119:1000. Na zakladé evalua¢ni mise do lokalit projetku
dosel Evaluac¢ni tym k nazoru, Ze obor je naprosto relevantni k potfebam ve vzdélavani
zdravotnického personalu v Zambii, protoZe:

- nedostatek porodnich asistentek byl deklarovan na vSech uUrovnich: reditelem i
nameéstkem lékarské péce v nemocnici Lewanika, ve zdravotnickych centrech na
vesnicich i v partnerskych nemocnicich

- vySkoleni pracovniki zdravotnickych center voboru porodni asistentka
umoznilo absolventlim vést porody sjistotou a znalosti véci, predchazet
komplikacim pfi porodu a zkvalitiovat tak zdravotnickou péci o matku a dité,
¢imZ projekt pomaha zmirnit vysokou imrtnost novorozenci a rodicek

- tento obor je moZné studovat pouze v jediné Skole v celé Zapadni provincii, jeho
existence je proto klicova pti sniZzovani imrtnosti novorozenct a matek

Zambie pattila od roku 2004 k prioritnim zemim Rozvojové spoluprace CR (ZRS)7, po
roce 2010 byl jeji status zménén ,zemi, v niZ spoluprace pokracuje vjiném rozsahu®,
avsak v soucasné chvili je moZné prehodnoceni tohoto statusu v ramci stifednédobého
vyhodnoceni koncepce ZRS CR. Podle Koncepce zahrani¢ni rozvojové spoluprice na
obdobi 2010 - 2017 je pro CR v Zambii prioritni sektor socidlniho rozvoje (véetné
vzdélavani, socidlnich a zdravotnickych sluzeb) a geograficky maji byt projekty
sméiovany do zapadni provincie Mongu.8 Posuzovany projekt je k témto dokumentim
naprosto relevantni.

Zambie je jednou ze zemi ZRS CR, v niZ chybi ¢esky zastupitelsky tiad. Podle nazoru
evaluacniho tymu vSak tato skutecnost nemd zasadni vliv na realizaci projektd,
piredevsim diky ¢astému a dikladnému monitoringu ze strany CRA (v roce 2012 a 2013
probéhly tfi monitorovaci cesty s podrobnymi zpravami a informacemi). Na zakladé
doporuceni téchto monitorovacich zprav realizator napriklad posilil svou pritomnost
v Zapadni provincii a zacal pruznéji resit problémy s dodavkami vybaveni do nemocnice.

Projekt byl komplementarni i s projekty jinych donori v sektoru zdravotnictvi v Zapadni
provincii: DFID - MAMaZ, jehoZz cilem bylo preventivni vzdélavani rodicek
v komunitach?; USAID - prevence, testovani a 1é¢eni HIV/AIDS, otevieni New Start
Center v Mongu v kvétnu 2012, podrobnéji — zdel0. UNICEF - celonarodni ockovani déti,

7 Rozvojova spoluprace CR (ZRS): http://www.czda.cz/rozvojova-spoluprace/rozvojova-spoluprace-cr-
zrs.htm (posledni pristup 14. 6.2013)

8 CRA: Zakladni dokumenty: http://www.czda.cz/cra/zakladni-dokumenty.htm (posledni piistup 14. 6.
2013)

9 Mobilising Access to Maternal Health Services in Zambia (MAMaZ) Programme:

http://www.healthpartners-int.co.uk/our projects/mamaz.html (posledni ptistup 14. 6.2013)

10 American Actress Launches New Start Clinic in Western Province, 22. 5. 2013 // USAID Zambia:
http://zambia.usaid.gov/press-releases/population-health-and-nutrition/97 (posledni pristup 14. 6.
2013)
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v v/

program béZi od roku 2010 do soucasnosti, podrobnéji - zdell. V zapadni provincii je
rozSiren statni program podporujici kontrolu a 1é¢bu malarie, od roku 2009 dosud, vice
informaci - zde!?.

EFEKTIVITA/ HOSPODARNOST

Evaluacni tym postupoval pti hodnoceni efektivity projektu v nasledujicich krocich: 1.
Inventurou dodaného vybaveni do nemocnic, 2. posouzeni personalnich nakladi podle
projektového rozpo¢tu vCR a vZambii a posouzeni nakladi na aktivity vzhledem
k cendm v Zambii 3. Srovnanim nakladd na aktivity s projektem DFID, ktery se rovnéz
zaméroval na péci o matku a dité.

1. Inventura dodaného vybaveni vradmci vefejnych zakazek a dotaci bylo zjiSténo
nasledujici:

- Inventura ve VSeobecné nemocnici Lewanika ve mésté Mongu: ovéireno dodané
vybaveni porodniho salu a dalsich oddéleni - evaluac¢ni tym nebyl schopen ani
s asistenci technického pracovnika Lewaniky najit: jeden ultrazvukovy monitor
plodu, jednu infusni pumpu, dva elektrické parni sterilizatory. Vybaveni je
funk¢ni, nefunguje pouze elektrickd odsavacka. Do nemocnice nebylo dodano:
15 nemocnic¢nich ltZek, 15 nemocnic¢nich stolkii, 15 détskych postylek.
Nesplnény zavazek realizatora vic¢i nemocnici Lewanika je jednoznacné
nejvétsi problém celého posuzovaného projektu. Toto vybaveni jiZ nebude na
zakladé domluvy mezi realizatorem a CRA do nemocnice dodano, realizator vrati
finance na toto vybaveni do statniho rozpoctu.

- Inventura v Nalikwanda Health Center: ovéreni dodanych nastroji a dalsiho
vybaveni, nefunguje: jednoplotynkovy petrolejovy vari¢, ru¢ni odsavacka.
Nedohledano: Ambuvak pro déti a pro dospélé, stolni tlakomér, digitalni
teplomér. Nebyl dodan elektricky parni sterilizator (v nemocnici ovSsem neni
elekttina), vaha pro dospélé. Ru¢ni vakuovy extraktor evaluacni tym nevidél, je
udajné ve skladu, protoZe se nepouziva.

- Inventura v Lewanika Nursing School: ovéreno technické vybaveni - kopirka je
momentalné v opravé v Lusace. Ovéreno vybaveni pro vyuku (vyukové modely,
knihy, u¢ebnice) - knihy a ucebnice jsou rozptjc¢ovany, ptijcovani je zdarma proti
podpisu studenta. Tti ze Sesti vyukovych modeli byly schované ve skladu a
evaluatorsky tym neni schopen posoudit, zda jsou pouzivany nebo ne. Minibus,
ktery ma slouZit kdopravé studentli, byl vdobé evaluace podle vyjadieni
zastupkyné reditele v opravé v Lusace a studenti vyuzivaji k prepravé mistni
MHD, které si musi platit z vlastnich prostredki. V ramci projektu byl vybudovan
a adaptovan vodni zdroj pro studentskou ubytovnu, podle tvrzeni studenti je
vSak s tekouci vodou na ubytovné problém.

Kvalita dodaného vybaveni: reditel nemocnice Lewanika, pan Silumesii a pracovnik
zodpovédny za technické vybaveni nemocnice, pan Mgwila, jednoznacné preferuji
dodavani kvalitniho zdravotnického materidlu v mensim mnozstvi z ovérenych zdrojd,

11 Schools, communities rally to reach more than 6.4 million Zambian children with measles vaccine, 23.
10. 2012: http://stopmeaslesrubella.org/2012/10/23/schools-communities-rally-to-reach-more-than-6-

4-million-zambian-children-with-measles-vaccine/ (posledni ptistup 14. 6. 2013)

12 Zambia National Malaria Control Centre - Monitoring and Evaluation Newsletter (4. ctvrtleti 2009):

http://www.nmcc.org.zm/files/NMCC-ME-newsletter feb 10 000.pdf (posledni ptistup 14. 6.2013)
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nez levnéjsiho zbozi (byt ve vétSim mnozstvi). Vramci projektu museli kviili
nekvalitnimu dodanému zbozi jednu zakazku odmitnout a poslat ji zpét, coZ opét
prodlouZilo realizaci celého projektu. Vyjadrili velkou spokojenost s dodavkami v prvni
fazi projektu v roce 2010. V letech 2011-2012 patrila nekvalita dodaného zboZi a poté i
nedodani slibeného vybaveni nemocnice khlavnim problémlm, které nemocnice
Lewanika s realizatorem Arcidiecézni Charitou Praha reSila.

2. Posouzeni personalnich nikladi podle projektového rozpoétu v CR a v Zambii a
posouzeni ndkladl na aktivity vzhledem k cendm v Zambii

Vzhledem k velmi vysokym cendam v Zambii a nedostatku expertii povazuje evaluacni
tym naklady na expertni zajiSténi projektu v Mongu za opodstatnéné. V Zapadni
provincii takovy expert uplné chybél/a bylo tfeba ho/ji vyhledat pomoci vybérového
fizeni a nabidnout mu/ji dostatecné atraktivni plat, aby se prestéhoval/a do malo
rozvinuté Zapadni provincie.

Také naklady na stavbu ubytoven odpovidaji podle zjiSténi zambijského experta a ¢lena
evaluacniho tymu cenam, za které se v cilové zemi stavi. V souvislosti s vysokymi
cenami v Zambii lze i do budoucna ocekavat v projektech vysoké naklady na: platy
mistniho persondlu, pronajmy auta, ceny benzinu (které v soucasné dobé prevysuji i
ceské ceny benzinu a nafty), prondjem domu apod.

4. Srovndani aktivit a vynaloZenych financi na aktivity v ¢eském projektu a projektu DFID
Projekt DFID ,MAMaZ"“ se zaméroval na stejny cil jako hodnoceny cesky projekt, tedy na
snizeni Umrtnosti rodi¢ek a novorozencli. Aktivity projektu DFID v Zapadni provincii
tvorily predevsim: osvéta ohledné ptistupnosti zdravotni péce v komunitach, planovani
rodiny, hygiena a nakup pojizdnych prostredkli pro zdravotni tucely a prevozy do
porodnice (vozy, taZené osly a jedna lod’). ]JiZ pil roku po ukonceni projektu byla ovsem
témeér polovina téchto povozli nefunkénich. Problémem udrzitelnosti je i to, Ze mladé
Zeny, které v ramci projektu nebyly proskoleny, se s nejvétsi pravdépodobnosti nedozvi
vSechny informace, které by mély ohledné porodi a péce o dité védét.

Cesky projekt je z tohoto hlediska mnohem vyvaZen&jsi a objemnéjsi: byly vystavény dvé
ubytovny pro studenty oboru porodni asistentka, bylo dodano velké mnoZstvi zarizeni
do dvou nemocnic, vznikl novy studijni obor, ktery funguje a produkuje zkuSené porodni
asistentky. Na zakladé srovnani aktivit, vystupti a financi urcenych na aktivity
vramci jednotlivych projektii vyhodnotil evaluacni tym cesky projekt jako
udrzitelnéjsi, efektivnéjSi a objem investovanych prostiredkii z ceské strany
odpovida dosaZzenym vystuptm.

EFEKTIVNOST / UCELNOST

Realizator usiloval o naplnéni cile projektu - posileni kvalifikované pracovni sily pro
péci o matku a dité v Zapadni provincii skrze tii vystupy:

Vystup 1 (Obor porodni asistentka je oficidlné zaregistrovan, a plné funk¢né pracuje
podle GNCZ standardu) byl splnén v plném rozsahu, obor porodni asistentka byl
zaregistrovan, otevien a produkuje vzdélané absolventy s praxi.

Vystup 2 (Technickd a persondlni kapacita poporodniho oddéleni nemocnice Lewanika
je posilena) byl splnén castecné, predevsim Kkvili nedodanému vybaveni v ramci
posledni objednavky. Realizator se s CRA dohodl na navraceni téchto finanénich
prostiedki do statniho rozpoctu.
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Vystup 3 (Persondlni kapacity partnerskych zdravotnickych center a terénnich
zdravotnickych pracovnikii jsou kvalitativné posileny) byl splnén v plném rozsahu,
protoZe vSichni absolventi oboru se vraceji do praxe a pouzivaji ziskané znalosti.
Celkové byly vystupy verejné zakazky splnény zcela, vystupy dotace splnény
Castecné.

Uspéchy projektu z hlediska teorie zmény: projekt skute¢n& dokazal zménit chovani
prijemci projektu a nové nabyté znalosti jsou absolventy implementovany v praxi. Mezi
nejvétsi uspéchy z hlediska teorie zmény patri:

- 1. ve zdravotnickych centrech jsou porodni asistentky schopné vést samostatné
cely porod a jsou si jisté tim, jak porod vedou. Vice neZ polovina dotazovanych
pred kurzem porod nevedla, protoZe jim chybély teoretické i praktické znalosti

- 2. kvalitni zdravotni péce je dostupnéjsi pro vSechny Zeny z vesnickych komunit,
protoZe se kvalifikovany odbornik nachazi bliZze neZ v okresnim mésté

- 3. dobre informované a vzdélané porodni asistentky ve vesnickych
zdravotnickych centrech zacaly tvorit prostiednika mezi mistni komunitou ve
vztahu k rodickam. Jsou schopny vcas rozpoznat rizikové téhotenstvi a snazi se
premluvit rodicky k tomu, aby absolvovaly porod v nemocnici. Nemocnice, které
mnohé Zeny nikdy nenavstivily, pro mnohé obyvatele Zambie predstavuji
obrovskou psychologickou bariéru. Pravé ji pomahaji vzdélané porodni
asistentky rodickam prekonat.

- 4. kvalitnéjsi a pristupnéjsi predporodni péce proSkolenych porodnich asistentek,
zahrnujici také edukaci v oblasti rodinného planovan, vyZzivy a starosti o déti
v prvnich letech Zivota, predchazi v komunitach rizikovym porodiim v domacich
podminkach, hrozbu podvyZivy a nedostate¢né zdravotni péce o novorozence.

- 5. Devét zjedenacti dotazovanych uvedlo, Ze pred kurzem nedokazalo poznat
rizikové téhotenstvi a nevédélo si v této situaci rady. Po proskoleni byli vSichni
dotazovani schopni uspokojivé zodpovédét, jak si vpripadé rizikového
téhotenstvi ve vztahu k rodi¢ce vedou a védi i kam se obratit pro pomoc nebo
radu

Efektivnost projektu byla predevSim v pripadé dodavek nemocni¢niho zarizeni
negativné ovlivnéna faktem, Ze realizator nemél na misté stalého koordinatora projektu.
Dochazelo tak predevSim po organizacni strance ke zdlouhavému feseni problémii a
pozdnimu plnéni aktivit.

UDRZITELNOST

Vystup 1 (Obor porodni asistentka je oficialné zaregistrovan, a plné funkcéné pracuje
podle GNCZ standardu): obor je zaregistrovan, napliiuje kritéria GNCZ (uUrad, ktery
stanovuje standardy pro vzdélavani zdravotnich sester a porodnich asistentek) a proto
je plné financovan zambijskou stranou bez ¢eské ucasti.

Mezi nedostatky projektu z hlediska udrZitelnosti patri:

- 1. nenaplnény pocet uciteldi, coZ vede k jejich pirepracovanosti a problematickému
vedeni studentii na praxich.

- 2. Klesajici zajem studentli o obor, coZ je ovSem jev celostatni a nesouvisi primo
pouze s nové zaloZenym oborem. MozZné diivody tohoto faktu - viz Priloha €. 7.6.

- I pres tyto nedostatky vSak hodnoti evalua¢ni tym vystup ¢. 1 jako udrzitelny.
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Vystup 2 (Technicka a persondlni kapacita poporodniho oddéleni nemocnice Lewanika
je posilena): Inventura dodaného zboZi ukazala, Ze vétSina vybaveni je na misté a
pouziva se. VSechen personal poporodniho oddéleni v nemocnici Lewanika je vySkolen.
Vystup €. 2 proto evaluacni tym hodnoti jako udrzitelny.

Vystup 3 (Persondlni kapacity partnerskych zdravotnickych center a terénnich
zdravotnickych pracovnikd jsou kvalitativné posileny): Ve vSech partnerskych
zdravotnickych centrech pilisobi proskoleny pracovnik, ktery se podili i na vedeni
odbornych praxi novych studentd. Evaluacni tym proto hodnoti vystup ¢. 3 jako
udrzitelny

DOPADY

Evaluacni tym se zaméril na koncové prijemce projektu, kteri od zac¢atku projektu nebyli
monitorovani, a ¢eska strana neméla presnou predstavu o tom, do jaké miry vyuzivaji
nabyté znalosti v praxi ve vesnickych zdravotnich centrech. Jednalo se o absolventy z let
2010, 2011 a 2012, kteri pracuji v Zapadni provincii i po absolvovani kurzu (Seznam
vSech téchto absolventi viz Ptiloha ¢. 7.5 )

Evaluatni tym navstivil vice neZ jednu tretinu absolventli, pracujicich v Zapadni
provincii. VSech 11 dotazovanych hodnoti studium oboru porodni asistentka na
Zdravotnické Skole Lewanika jako prinosné pro jejich naslednou praxi. Na zakladé
téchto pohovorti a pozorovani evalua¢ni tym miiZe konstatovat, Ze projekt jednoznacné
zlepsil Zivotni situaci rodicek: zpristupnil a zkvalitnil jim zdravotni péci pired porodem,
béhem porodu a po porodu. Tento nazor se opira o nasledujici zjisténi:

- Priblizné polovina z dotazovanych pred studiem oboru nikdy nevedla porod,
druha polovina vedla pouze porody bez komplikaci. Po absolvovani kurzu je
vSech 11 dotazovanych schopno vést samostatné porod, a to Casto i v pripadé
komplikaci. VSichni také védi, jak se v téchto pripadech chovat.

- 9z 11 dotazovanych uvedlo jako priklad praxe, kterou zacali praktikovat aZ po
studiu, diagnostikovani rizikového téhotenstvi u rodicek, ¢imZz mohou rodicky
vCas varovat pred komplikacemi a odeslat je k cisaiskému fezu do nemocnice
v Mongu.

- Vpripadé nutnosti reSit néjaky neznamy problém uvedla vice neZ polovina
dotazovanych moZnost konzultace s byvalymi uciteli nebo zkusSenéjsimi kolegy.
Jedna dotazovana absolvuje dobrovolné staZe i po ukonceni kurzu na porodnim
oddéleni VSeobecné nemocnice Lewanika, aby si udrzela praktické znalosti
vedeni porodu, protoZe na svém pracovnim misté ve zdravotnickém centru
provozuje pouze piedporodni péci, k porodiim vSak rodi¢ky jezdi do Lewaniky.
Porodni asistentka doprovazi Zeny z mistni komunity do této nemocnice, ¢imZ jim
dodava diivéru v nové, nezndmé nemocnicni prostiedi.

Evalua¢ni tym nezaznamenal, Ze by projekt zhorsil Zivotni situaci jakékoliv skupiny
obyvatelstva v Zapadni provincii.

PRUREZOVE PRINCIPY

DodrZzovani lidskych prav piijemcl: v pohovorech se vSemi skupinami a osobami
nezaznamenal evaluacni tym Zadny naznak genderové, vékové nebo etnické
diskriminace. V oboru porodni asistentka jsou vzdélavani muzi i Zeny, z genderového
hlediska jej proto evaluacni tym povazuje za velmi vyrovnany
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Setrnost k zivotnimu prostiedi: Stavby spliiuji zakladni zambijské normy v ohledu na
zivotni prostredi. Projekt pomahal vyreSit problém s pitnou vodou pro studenty na
ubytovnach. Nakupem novych aut prispél vporovnani s ostatnimi pojizdnymi
prostredky k ekologictéjSimu vyuZzivani aut (auta maji katalyzatory).

Radna sprava véci vefejnych: projekt spolupracoval na riiznych trovnich i se statnimi
strukturami - predevSim s PHO a tuto spolupraci vyhodnotil evaluac¢ni tym jako
fungujici: urednici byli o nové vzniklém oboru dobie informovani, pres PHO byl ustaven
systém vladnich stipendii pro studenty a v dobé zakladani oboru byly s PHO uzavieny
potirebné smlouvy. TaktéZ GNCZ obor akreditoval, studenti uspéSné skladaji zavérecné
zkousky (které jsou pripravovany centrdlné z GNCZ) a dostavaji patri¢né diplomy i
znalosti. Pri formulaci potfeb mistnich zdravotnickych zarizeni a nemocnice vychazel
zadavatel verejnych zakazek ze skuteCnych potieb mistnich instituci a prispél tim
v ramci ZRS k vyrovnanému vztahu mezi Ceskou republikou a Zambif

VNE]JSI VIZIBILITA V PARTNERSKE ZEMI

Z hlediska vizibility Ceského projektu vZapadni provincii patfi k nejuspéSnéjSim
aktivitam ndkup terénniho auta, které ma vnitini vybaveni jako sanitka a slouzi k
pirevozu pacientli do nemocnice v Lusace nebo k dovozu pacientd z venkovskych oblasti
do nemocnice Lewanika v Mongu (tedy pouze pro potfeby nemocnice, nikoliv Skoly).
Diky logu a napisu na autu si mnoho mistnich obyvatel spojuje ¢esky projekt predevsim
s touto sanitkou a potaZzmo i s rozvijejici se zdravotnickou pomoci v Zapadni provincii.
Veskeré vybaveni v nemocnicich, které evalua¢ni tym kontroloval vramci inventury,
bylo ozna¢eno nalepkou s logem ZRS CR.

Piipadova studie: Cesky projekt zefektivnil uplatnéni studentii béhem
praxe

Aby studenti byli pripuSténi kzavéreCnym zkouSkam, museji prokazat naleZité
dovednosti pri vedeni minimalné 20 porodl. To ovSem neni snadné. Na zakladé
registrace novorozencli vnemocni¢ni knize vnemocnicich Sefula, Nalikwanda,
Namushakende a Limulunga evalua¢ni tym zjistil, Ze se vtéchto zdravotnickych
zarizenich rodi 8 aZ 13 déti za mésic. Studenti byli v rdmci praxe v téchto nemocnicich
piitomni v dobé od 9 do 16 hod. Dle ¢asovych udajl z registracni knihy vSak nejvice
porodili probéhlo v noci, tedy v dobé, kdy studenti v nemocnici pfitomni nebyli. Proto
napriklad vdubnu 2013 méli studenti redlnou Sanci asistovat pouze u tfech porodi
z deviti, a to pouze za predpokladu, Ze pravé ten den zrovna prijeli do prisluSného
zdravotnického zarizeni na praxi. Tento problém vyresil cesky projekt velmi Gspésné
vnemocnici Lewanika a ve vzdaleném, Spatné pristupném zdravotnickém zarizeni
Nalikwanda. Vramci Ceského projektu zde byly vybudovany ubytovny pro studenty,
kteri tak nyni mohou absolvovat jak denni, tak i no¢ni sluzby spolu s personalem, a jejich
Sance asistovat u porodu a prakticky se ucit ho vést se tak zvySila Ctyrikrat.
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5. Zavéry evaluace

Evaluac¢ni kritérium Hodnoceni
RELEVANCE Vysoka
EFEKTIVITA/ HOSPODARNOST Spise vysoka
EFEKTIVNOST / UCELNOST Spise vysoka
UDRZITELNOST Vysoka
DOPADY Vysoké
PRUREZOVA TEMATA:

Dodrzovani lidskych prav prijemci | Vysoké
Setrnost k Zivotnimu prostfedi SpiSe vysoka
Radna sprava véci veiejnych SpiSe vysoka
VNE]JSI VIZIBILITA V PARTNERSKE | Spise vysoka
ZEMI

RELEVANCE

Projekt je relevantni vii¢i zambijskym sektorovym dokumentim i ndrodnimu planu. Na
misti turovni byla relevance kpotrebam zambijského zdravotnictvi ovérena
v nemocnicich, vesnickych zdravotnickych centrech i ve vzdélavacim systému Zapadni
provincie. Problém je relevantni i vici cCeskym programovym dokumentim jak
sektorové tak i geograficky. Relevance projektu byla ovéifena na mezinarodni drovni
(snizovani détské a materské timrtnosti) studiem odbornych dokumentd a srovnanim
komplementarity s aktivitami jinych donort v regionu (USAID, DFID, UNICEF).

EFEKTIVITA/HOSPODARNOST

Efektivita plnéni vefejnych zakdzek byla hodnocena pomoci inventury ve
zdravotnickych zatrizenich a kontrolou vybudovanych stavebnich objekti. Vetejna
zakazka byla splnéna velmi efektivné pti budovani stavebnich objektli, dotace byla
plnéna neefektivné pii dodavani zdravotnického vybaveni do nemocnic (dodavky
nekvalitniho zboZi, nesplnéné dodavky). Evalua¢ni tym také zvazoval vysi personalnich
nakladli na zambijského experta a porovnal ceny vydané v ramci projektu s mistnimi
cenami v Zambii. Vzhledem k vysokym cenam v Zambii jsou vysSi naklady na projekt
opodstatnéné.

Efektivita dotace byla ovérena také pomoci srovnani aktivit a vynaloZenych prostiedki
na aktivity ¢eského projektu s obdobnym projektem DFID v Zapadni provincii. Na
zakladé tohoto srovnani vychazi cesky projekt jako udrzitelnéjsi, efektivnéjsi a objem
investovanych prostredkii odpovida dosaZenym vystuptim.

EFEKTIVNOST/UCELNOST

Realizator usiloval o naplnéni cile projektu - posileni kvalifikované pracovni sily pro
péci o matku a dité v Zapadni provincii skrze tii vystupy:

Vystup 1 (Obor porodni asistentka je oficialné zaregistrovan, a plné funkcéné pracuje
podle GNCZ standardu) byl splnén v plném rozsahu, obor porodni asistentka byl
zaregistrovan, oteviren a produkuje vzdélané absolventy s praxi.
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Vystup 2 (Technicka a persondlni kapacita poporodniho oddéleni nemocnice Lewanika
je posilena) byl splnén caste¢né, predevSim kviili nedodanému vybaveni v ramci
posledni objednavky. Realizator se s CRA dohodl na navraceni téchto finanénich
prostiredkil do statniho rozpoctu, toto vybaveni jiZ proto nebude do nemocnice dodano.
Vystup 3 (Persondlni kapacity partnerskych zdravotnickych center a terénnich
zdravotnickych pracovniki jsou kvalitativné posileny) byl splnén v plném rozsahu,
protoze vSichni absolventi oboru se vraceji do praxe a pouzivaji ziskané znalosti.
Celkové byly vystupy veiejnych zakazek splnény zcela, vystupy dotace splnény
castecné. Cil projektu byl naplnén.

Z hlediska teorie zmény dosahl projekt nékolika vyraznych tspéchii: porodni asistentky
jsou schopny vést samostatné cely porod (coZ pred kurzem vice neZ polovina
dotazovanych schopna nebyla); zdravotni péce se diky proskoleni pracovniki
vesnickych zdravotnich center stala mnohem dostupnéjsi; vzdélané porodni asistentky
jsou schopny vcas rozpoznat rizikové téhotenstvi (coz tri ¢tvrtiny dotazovanych pred
kurzem poznat neumélo); vzdélané porodni asistentky tvori prostiednika mezi misti
komunitou a nemocnici v pripadé komplikaci, predchazeni komplikaci a pripadném
pirevozu do nemocnice pied porodem.

UDRZITELNOST

Vysokd mira udrZitelnosti je zajiSténa tim, Ze obor byl plné zarazen do zambijského
vzdélavaciho systému a je plné financovan ze zambijskych zdroji. Jeho vysokou
udrZitelnost v soucasné dobé ovliviiuji dva faktory, s nimiZ se v navazujicim projektu
musi pocitat: nenaplnény pocet uciteli a klesajici zajem studentii o obor.

Stavba ubytoven pro studenty je z hlediska udrzitelnosti dobra a opodstatnéna investice,
ktera je v praxi maximalné vyuZivana. Dodavky zdravotnického vybaveni jsou z hlediska
udrZitelnosti limitovany Zivotnosti daného vybaveni.

DOPADY

Evaluace se zamérila predevSim na skute¢né vyuzivani novych znalosti absolventl
v praxi. Evaluacni tym dosSel na zakladé analyzy zdravotnickych postupii, vyuzivanych
v praxi ve vesnickych centrech, k zavéru, Ze dopady projektu jsou velmi vysoké. Projekt
jednoznacné zlepsSil Zivotni situaci rodic¢ek: zpristupnil jim kvalitnéjsi zdravotni péci
pied, béhem i po porodu.

PRUREZOVE PRINCIPY

Dodrzovani lidskych prav piijemct: posuzovany projekt je genderové vyrovnan (mezi
studenty oboru porodni asistentka jsou muzi i Zeny), nebyla zjiSténa diskriminace Zadné
skupiny obyvatel.

Radna sprava véci veiejnych: obor plni podminky a spolupracuje s kli¢ovymi institucemi
- predevsim PHO (pres ktery mohou studenti poZadat o statni stipendium) a GNCZ
(ktery stanovuje standardy vyuky a zavérecné zkousky).

Setrnost k ¥ivotnimu prostfedi: nakup novych aut je mimo jiné diky katalyzatorim
jednoznacné Setrnéjsi k zZivotnimu prostredi nez jizda ve starych autech. Stavby spliuji
platné zambijské normy tykajici se zZivotniho prostiedi.
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VNE]JSI VIZIBILITA V PARTNERSKE ZEMI
Veskeré vybaveni v nemocnicich, dodané z fond@ ZRS CR, je opatfeno nalepkou a logem.
Nejvyraznéjsi z hlediska vizibility je dodana sanitka, které svym velkym logem a rychlou
Povédomi mistnich uradi o Ceském projektu je vysoké, povédomi v mezinarodni
donorské komunité o ceskych projektech je spiSe nizsi, sprichodem stalého
koordinatora se vSak bude jisté zvySovat.

LOGICKA STAVBA PROJEKTU - piredpoklady a rizika

Vzhledem ktomu, Ze projekt nebyl v dobé zadavani evaluace formalné ukoncen, se
evaluacni tym zaméfil na prozkoumadni intervencni logiky realizadtora a moznych rizik,
kterym bylo moZno predejit a splnit tak celkovy objem verejnych zakazek i cil dotace.
Podcenéni rizik vedlo k nenaplnéni casti vystupli a ovlivnilo efektivitu i efektivnost
projektu.

K projektu byla vypracovana Matice logického ramce, ktera pomérné presné urcovala
vyvoj a postup jednotlivych aktivit. Tyto aktivity plnila na zambijské strané do roku
2011 zambijska expertka Esnar Juunza ve spolupraci s ptivodni ¢eskou koordinatorkou
Karolinou Plickovou. V roce 2011 z projektu vystoupila zambijska expertka a zménil se i
cesky koordinator - Petr Polivka. Kvili persondlnim zméndm v projektu bylo pro
evaluacni tym ponékud slozité pochopit intervencni logiku projektu, a to predevSim na
odborné drovni.

V priibéhu realizace projektu se ukazalo, Ze realizator podcenil dvé rizika, definovana
v logickém ramci projektu (1., 2.) a jedno riziko, které v projektovém dokumentu chybi
(3.):

1. Klesajici zajem o studium v oboru porodni asistentka (Vystup 1): Vysoky zajem o obor
se podarilo udrzet vletech 2010, 2011 a 2012 - tedy po celou dobu priibéhu daného
projektu. Vroce 2013 byl vSak zaznamenan pokles nové prijatych zak témér na
polovinu. Projekt tento trend nepredvidal a realizator pro néj nemél do budoucna
pripraveno Zadné reSeni.

2. Efektivni spoluprace s mistnimi dodavateli (Vystup 2): realizator vybral dodavatele,
kterému zaplatil zalohu za vybaveni, které vSak dodnes nebylo do nemocnice Lewanika
dodano. Predeslé zasilky vroce 2011-2012 musely byt také revidovany z hlediska
kvality dodaného zbozi, realizator sice nahradil dodavky nekvalitniho zboZi
kvalitnéjsimi vyrobky, ovSem se zpozdénim, zplisobenym nepiitomnosti koordinatora
na misté (riziko ¢ 3). Realizator podcenil problém svyhleddvanim ovérenych
dodavatell zdravotnického zboZi a nezajistil také predavku zbozi v ptitomnosti ¢eského
koordinatora.

3. Vramci intervencni logiky chybi podle nazoru evaluacniho tymu zavazek realizatora,
Ze bude mit ceského koordindtora pritomného na misté realizace po celou dobu
projektu. Dlouhodoba neptitomnost ¢eského koordinatora v Mongu vedly k mnohym
organizacnim potizim a prodluzovani plnéni aktivit. Na tento fakt upozornily jiZ
monitorovaci zpravy CRA zroku 2011, na které realizator zareagoval posilenim
pritomnosti c¢eského koordinatora v Mongu. [ to vSak vzhledem knarocnosti
organizacnich praci povazuje evaluatni tym za nedostatecnou reakci realizatora.
Zavazek stalého koordinatora v Mongu by mél realizator navazujiciho projektu
bezpodminecné spliiovat.

Podcenéni rizika ¢. 2 a ¢. 3 vedlo k nesplnéni vSech zavazkl dotace. Realizator se po
dohodé s CRA zavazal vratit finan¢ni ¢astku na toto vybaveni do statniho rozpoctu.
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6. Doporuceni

Dilezitost 1:

1.1. V navazujicim projektu zajistit koordinatora ¢eského realizatora v Mongu, ktery
bude pracovat v tésné soucinnosti se zambijskym sektorovym odbornikem

opodstatnéni doporuceni: Nepiitomnost koordindtora béhem projektu zpiisobovala
komunika¢ni potize mezi nemocnici, dodavateli zdravotnického materidlu a
realizatorem, byly zjistény problémy a nejasnosti pti ptijimani dodavaného zbozi, které
komplikovaly a prodluZovaly realizaci projektu. Cesky koordinator na misté projektu
poskytuje moznost efektivniho teSeni problémil a zajiStuje pruznéjsSi reakce na
problémy. Soucinnost se zambijskym sektorovym odbornikem povaZuje evaluacni tym
za klicovou, protoze cesti koordinatori nebyli schopni zodpovédét odborné dotazy
expertky na zdravotnictvi, neméli prehled o drovni a odbornosti studentti. Tyto odborné
otazky museji byt proto podrobné konzultovany s mistnimi odborniky, ktefi se ve
zdravotnictvi jiz dlouho pohybuji a znaji specifické poZadavky mistnich uradg,
spolec¢nosti, kulturnich zvykt apod.

Stala pritomnost koordinatora ¢eského realizatora také zvysi vizibilitu ceského projektu
v mezinarodni donorské komuniteé.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

1.2. Doplnit do vypisovani dotaci/ verejnych zakazek vétSiho rozsahu zavazné
prohlaseni realizatora o tom, Ze zajisti koordinatora na misté projektu. Pri
vybérovém rizeni by pak komise méla k tomuto zavazku prihlizet (i za cenu vyssSich
nakladi)

opodstatnéni doporuceni: V pripadé predavani vybaveni a zarizeni vysoké hodnoty je
nutné, aby tyto procesy vzdy spravoval Cesky koordinator a dohlédl na plnéni zavazki
viCi Ceské strané i strané cilové zemé. Rychle reagovat na zmény a problémy
v projektech mizZe cesky realizator pouze vtom pripadé, Ze je koordinator na misté,
znaly véci a dokaze vidét mozna rizika a dokaZze rychle komunikovat o moznych reSenich
problému. Proto doporucujeme doplnit vybérova fizeni o tento poZadavek na realizatora
typ doporuceni: sektorové doporuceni

adresat: CRA

1.3. V navazujicim projektu reSit fakt upadajiciho zajmu o obor

1.3.1. Zjistit skute¢né pocty moznych uchazec¢i o planovany nové otevieny obor
porodni asistentky s vyssi kvalifikaci ,registered midwifery*“

opodstatnéni doporuceni: Vyzkum evalua¢niho tymu neprokazal zajem stavajicich
absolventii oboru porodni asistentka o dalsi kurz se zvysenou kvalifikaci ,registered
midwifery“. Navazujici projekt proto bude muset v pripadé otevirani tohoto oboru
s vyssi kvalifikaci pocitat s novou cilovou skupinou. je Zaddouci vyhotovit odbornou
studii, kterd zhodnoti skute¢ny zajem a kapacitu lidi v Zapadni provincii o tento nové
vznikajici obor, aby podobné jako jiZ vznikly obor necelil béhem nékolika let své
existence klesajicimu zajmu studentu.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu
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1.3.2. Usilovat o upravu zambijského vzdélavaciho systému v oboru porodni
asistentka na univerzité (college)

opodstatnéni doporuceni: vsoucasné chvili neni moZné studovat obor porodni
asistentka na bakalarské urovni (bakalarské studium existuje pouze pro vSeobecnou
sestru), coz vede kdemotivaci porodnich asistentek o dalsi vzdélavani. ZvySeni
kvalifikace na bakalarsky stupen vede v rdmci zambijského zdravotnického systému i ke
zvySeni platu, coz by pro porodni asistentky mohlo predstavovat silnou motivaci o dalsi
vzdélavani.

typ doporuceni: sektorové doporuceni

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

1.3.3. Soustiedit se vice na propagaci nabizeného oboru - rozsirit reklamu na
stiredni $koly a zdiiraznovat vyhody pro studenty

opodstatnéni doporuceni: vsoucasné dobé se obor nabizi pouze prostrednictvim
inzeratli v mistnich novinach a pomoci ustniho predavani informaci absolventii ostatnim
pracovniklim zdravotnickych zarizeni. Propagace oboru by se méla jednoznacné rozsirit
i na stredni Skoly. Soucasti reklamy by mély byt nejen informace o oboru jako takovém,
ale také vSechny vyhody, které v ramci ceské ZRS Zdravotnicka Skola Lewanika mize
studentiim poskytnout: ubytovani pro studenty a zajiSténi zakladniho stravovani,
kvalitni pomtcky a literatura, praxe v kvalitni VSeobecné nemocnici Lewanika na
pomérné velkém porodnim oddéleni, moZnost ziskani statniho stipendia a vzhledem
k nedostatku porodnich asistentek i zaruku budouciho zaméstnani

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

1.4. Vramci verejnych zakazek a dotaci by realizatori méli dodavat vzdy kvalitni
zboZi

opodstatnéni doporuceni: zambijsti odbornici jednoznacné preferuji dodavky kvalitniho
zbozi z ovérenych zdrojd, byt i v mensim mnozstvi. Nekvalitni ¢i opotiebované zbozi,
které tvorilo jednu dodavku, muselo byt vraceno zpét a znatné zkomplikovalo celou
implementaci projektu.

typ doporuceni: sektorové zaméreni
adresat: CRA

DulezZitost 2:

2. Doporuceni ohledné chodu skoly, studentii a uciteli:

2.1. Zajistit plny pocet ucitel pro obor porodni asistentka podle projektového
dokumentu

opodstatnéni doporuceni: nedostatek ucitelt ma negativni vliv na rozvoj oboru porodni
asistentka (podrobnéji o negativnich vlivech pfti vyuce na praxich a ve Skole Ptiloha 7.6.)
typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

2.2. Provérit funkénost a vyuzivani autobusu pro studenty
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opodstatnéni doporuceni: evaluacni tym autobus nevidél, protoZe podle slov vedouci
Skoly byl zrovna v opravé v Lusace. Studenti si v této chvili hradi dopravu sami. Autobus
by vSak mél slouzit k bezplatné prepraveé studentii na praxe.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

2.3. VyieSit nejasnou otazku vraceni poplatku za studium absolventim prvniho
rocniku (2010) a sdélit jim stanovisko ¢eské strany

opodstatnéni doporuéeni: Cast penéz na bé&h $koly pochazi z poplatkd, které studenti za
studium plati. Kazdy student prvniho ro¢niku zaplatil v roce 2010 za kurz 2 800 kw (cca
10 500K¢). VSichni absolventi tohoto roc¢niku, které nas evaluacni tym potkal, si
stéZovali, Ze jim cCesky realizator slibil vratit tento poplatek zpét, dosud se tak vSak
nestalo. Na zakladé studia podkladovych a projektovych dokumentid jsme ovSem tento
zavazek u ceského realizatora nikde nenasli, pouze v jedné z priibéznych zprav z roku
2009 jsme nasli odkaz na vyjednavani s PHO (Provincial Health Office) o poskytnuti
pijcek pro studenty: ,PHO také nabidlo potencidlnim kandidatlim na studenty ptjcky,
které by jim umoznily hradit Skolné.” (viz. Priibézna zprava, 2009, PDF dokument ¢. 7,
cast: I. Setkdni srteditelem oblastni zdravotni péce a srteditelem LNS). Zambijska
expertka Esnart Juunza vyloucila, Ze by za c¢eskou stranu kdokoliv témto studentim
navrat poplatkl sliboval. Doporucujeme proto tento problém v navazujicim projektu
vyresit, minimalné komunikaci se studenty prvniho ro¢niku a prinejmensim sdélenim,
Ze jim tento poplatek bude/nebude vracen.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: realizator navazujiciho projektu

2.4. 0ddélit studenty oboru porodni asistentka od studentii zdravotnické skoly na
ubytovné v Mongu

opodstatnéni doporuceni: studenti oboru porodni asistentka jsou vétSinou starsi, velmi
motivovani ke studiu a potiebuji hodné c¢asu na pripravu ke zkouskam. Studenti
zdravotnické Skoly jsou naopak velmi mladi a Zivotni zajmy téchto svou skupin se
znacné odliSuji. Pozadavek oddélit tyto dvé skupiny na ubytovné vznesli samotni
studenti.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

2.5. Provérit funkénost zasobniku vody a poskytovani vody na ubytovné
opodstatnéni doporuceni: oprava zasobniku vody a rozvod vody na ubytovnu byly
soucasti hodnoceného projektu. Studenti si vSak béhem evalua¢ni mise stézovali pri
pohovorech na netekouci vodu na ubytovné. Pozadavek oddélit tyto dvé skupiny na
ubytovné vznesli samotni studenti.

typ doporuceni: projektova tématika

adresat: CRA, realizator navazujiciho projektu

3. Zlepsit vizibilitu ceskych projektti v zemi umisténim billboardia pired nemocnice
a Skolu

Realizované projekty by jisté dobre reprezentoval billboard pred vchodem do
nemocnice, popf. na porodni oddéleni ve VSeobecné nemocnici Lewanika, jakoZ i u
vchodu do Zdravotni Skoly, kde je obor porodni asistentka provozovan. Budovy,
postavené vramci ZRS CR sice jsou oznaceny ¢eskym logem, ale soucasni studenti o

Radka Bzonkova, PhD www.NotonlyRussia.com Radka.Bzonkova@gmail.com




25

Ceské pritomnosti povédomi neméli. Cedule s ceskym logem by proto mohly byt i
v partnerskych nemocnicich, kde pracuji proskolené porodni asistentky v ramci Ceského
projektu a kam jezd{ studenti na praxe: Limulunga, Sefula aj. Billboard by také mohl byt
postaven pred zdravotni centrum v Nalikwandé, kam bylo dodano zdravotnické
vybaveni kde byla vybudovana ubytovna pro studenty.

Dulezitost 3:

Prevézt rucni vakuovy extraktor z nemocnice Nalikwanda do nemocnice Lewanika
opodstatnéni doporuceni: vakuovy extraktor neni v nemocnici Nalikeanda vyuzivan a

ani by tam z odborného hlediska vyuzivan nemél byt.
typ doporuceni: projektova tématika

adresat: realizator navazujiciho projektu

Shrnuti doporuceni a jejich zavaznosti:

Typ/ troven
doporuceni

Doporuceni

Adresat

Stupen
Zavazno
sti

Projektova
tématika

1.1. V navazujicim projektu zajistit koordinatora
ceského realizatora v Mongu, ktery bude pracovat
v tésné souclinnosti se zambijskym sektorovym
odbornikem

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

1

Sektorové
zameéreni

1.2.  Doplnit do vypisovani dotaci/verejnych
zakazek vétstho rozsahu zavazné prohlaseni
realizatora o tom, Ze zajisti koordinatora na misté
projektu. Pri vybérovém rizeni by pak komise
méla k tomuto zavazku prihliZet (i za cenu vyssich
nakladd).

CRA

Projektova /

sektorova
tématika

1.3. V navazujicim projektu reSit fakt upadajiciho
zajmu o obor:

1.3.1. Zjistit skutecné pocty moznych uchazect o
planovany nové otevieny obor porodni asistentky
s vyssi kvalifikaci ,registered midwifry“
/projektova tématika/

1.3.2. Usilovat o upravu zambijského vzdélavaciho
systému v oboru porodni asistentka na univerzité
(college) /sektorova tématika/

1.3.3. Soustredit se vice na reklamu nabizeného
oboru - rozsirit reklamu na stfedni Skoly a
zdlraznovat vyhody pro studenty /projektova
tématika/

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu
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Sektorové
zameéreni

1.4. Vramci vefejnych zakazek a dotaci by
realizatori méli dodavat vzdy kvalitni zboZi (byt v
mensim mnoZstvi)

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

2. Doporuceni ohledné chodu skoly, studenti a
ucitelli:

2.1. Zajistit plny pocet ucitelli pro obor porodni
asistentka

2.2. Provérit funkcnost a vyuzZivani autobusu pro
studenty

2.3. Vyresit nejasnou otazku vraceni poplatku za
studium absolventim prvniho ro¢niku (2010) a
sdélit jim stanovisko Ceské strany

2.4. 0ddélit studenty oboru porodni asistentka od
studentli zdravotnické skoly na ubytovné v Mongu

2.5. Provérit funkcénost zasobniku vody a
poskytovani vody na ubytovné

CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

3. Zlepsit vizibilitu v partnerské zemi umisténim
billboardi pied nemocnice a skolu

ZU, CRA,
realizator
navazujici
ho
projektu

Projektova
tématika

4.1. Prevézt rucni vakuovy extraktor z nemocnice
Nalikwanda do nemocnice Lewanika

realizator
navazujici
ho
projektu
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7. Prilohy evaluac¢ni zpravy

7.1. Seznam zkratek

ADCH Praha Arcidiecézni charita Praha - realizator

CRA Ceska rozvojova agentura

GNCZ General Nursing Council of Zambia

LNS Lewanika Nursing Scholl,i.e. Zdravotnicka skola Lewanika

OSN Organizace spojenych narodt

PHO Provinéni zdravotnicky urad,i.e. Provincial Health Office

UNDP United Nations Development Programm

UNICEF United Nations Children Fund

UNFPA United Nations Population

USAID US Agency for International Development

DFID The Department for International Development, United
Kingdom

MAMaZ Mobilising Access to Maternal Health Services in Zambia
(MAMaZ) Programme

ZRS CR Zahraniéni rozvojova spoluprace Ceské republiky

RB Radka Bzonkov3, hlavni evaluatorka

E] Eva Janikova, ¢eska expertka na vzdélavani ve zdravotnictvi
a porodnictvi

LM Liswaniso Mate, zambijsky expert na péci o matku a dité
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7.2. Shrnuti zpravy v anglickém jazyce

Description of the evaluated project:

“Midwifery Programme for the Western Province of Zambia” /2009-2012, Caritas of the
Achidiecese of Prague/ aimed at a full establishment of Midwifery programme at
Lewanika Nursing School in Mongu. Project activities also comprised of the delivery of
medical equipment to Lewanika and Nalikwanda Hospitals and of office supplies to
Lewanika Nursing School, as well as of building two student hostels at Lewanika and
Nalikwanda hospitals.

Context of the evaluation:

The evaluation team consisted of Lead Evaluator - Radka Bzonkova, PhD; Expert on
education in health sector and midwifery — Eva Janikova, MA; Expert on maternal care in
Zambia - Liswaniso Mate. The evaluation was carried out in April - June 2013, the
evaluation mission to Zambia took place in May 2013.

Below is the evaluation summary according to the evaluation criteria:

Evaluation criterion Rating
RELEVANCE High
EFFECTIVENESS Rather high
EFFICIENCY Rather high
SUSTAINABILITY High
IMPACT High

CROSS-CUTTING PRINCIPLES:

HUMAN RIGHTS AND GENDER | High
EQUALITY OF THE BENEFICIERIES

ENVIRONMENTAL PROTECTION Rather high

GOOD GOVERNANCE Rather high
VISIBILITY OF CZECH | Rather high
DEVELOPMENT COOPERATION IN

ZAMBIA
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RELEVANCE

The project “Midwifery Programme for the Western Province of Zambia” was relevant to
the Zambian sector documents and the national strategy /National Vision 203013,
National Health Strategic Plan!4/. The relevance of the project on the local level was
verified in hospitals, health centers and across the educational system in the Western
Province. The project is also relevant to the Czech programme documents both in the
geographical and the sector dimensions.

EFFICIENCY

The efficiency of the public contracts and grants was evaluated through inventory check
in the hospitals and health centers and through the inspection of the constructed
student dormitories. The public contract was managed very effectively in the case of
building of the dormitories. The grant was not invested efficiently in the case of delivery
of the medical equipment to the hospitals (delivery of items with low quality, one failed
delivery).

EFFECTIVENESS

Output No.1 (Midwifery programme has been officially registered and functions in full
accordance with the General Nursing Council of Zambia standards) was fulfilled
completely: Midwifery programme at Lewanika Nursing School has been registered and
opened, it has been working since 2010 and produces well-educated and experienced
graduates every year.

Output No.2 (Strengthening of the technical and personnel capacities of the birthing
center in Lewanika Hospital, Mongu) was not fulfilled completely as the last delivery of
the medical equipment has not been carried out. The implementer agreed with the
Czech development agency to refund the cost of this last delivery back to the budget of
the Czech Republic.

Output No.3 (Strengthening of personnel capacities in the partner health centers and of
field workers) was fulfilled completely as all the graduates return to their original
occupation and they use newly gained knowledge and skills.

From the point of view of the Theory of change and outcomes, the project has
successfully attained the following goals: the midwives are able to assist deliveries
independently (more than half of the respondents were not able to assist deliveries
alone before their studies); healthcare became more accessible thanks to the increased
proficiency of the health center workers; the midwives are able to recognize high-risk
pregnancy (more than three quarters of the respondents were not able to recognize it
before their studies); educated midwives also have the role of a mediator between the

13 National Vision 2030 Zambia:
://www.theredddesk.org/countries/zambia/info/plan/vision 2030 zambia (posledni ptistup 14. 6.
2013)

14 National Strategic Health Plan 2011 - 2015: http://www.zambian-economist.com/2012/04/zambia-
national-strategic-health-plan.html (posledni pFistup 14. 6. 2013)
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local community and the hospital, can persuade expectant mothers with a high risk
pregnancy to deliver in hospital.

SUSTAINABILITY

Very high rating of sustainability was ensured through full inclusion of the Midwifery
programme into the Zambian educational system and its full financing from the Zambian
sources. This high project sustainability is now being influenced by two negative factors:
low number of the teachers and decreasing number of the students in 2013. The two
student dormitories are, in terms of sustainability, a good and reasonable investment,
used to the full in everyday operation of the school.

IMPACT

The evaluation team focused on the end beneficiaries (graduates of the Midwifery
programme) because these had not been monitored since the project started, and the
Czech implementers did not have a clear picture about how the graduates utilise their
newly attained knowledge in practice in the regional health centers. The evaluation team
interviewed the graduates of the year 2010, 2011, 2012 who have been working in the
West Province after their graduation. The evaluation team interviewed more than one
third of the graduates working in the West Province. Based on these interviews, the
evaluation team reached the conclusion that the project has definitely improved medical
care for expectant mothers and improved their life situation: healthcare for them
became more accessible and of better quality.

CROSS CUTTING PRINCIPLES:

HUMAN RIGHTS AND GENDER EQUALITY OF THE BENEFICIARIES: The evaluated
project is balanced from the gender point of view. No discrimination of minorities has
been discovered during the evaluation mission.

ENVIRONMENTAL PROTECTION: buying and using new cars have positively influenced
the environment (compared to old vehicles used in the Western Province)

GOOD GOVERNANCE: Midwifery programme fulfills the conditions of GNCZ and
cooperates with both crucial government institutions important for the running of the
school: GNCZ (setting standards for the education of Midwives) and PHO (allows the
Midwives to apply for a governmental scholarship)

VISIBILITY

All the equipment in visited hospitals has been marked with a logotype of Czech
development cooperation. The most visible item is the ambulance car with a big logo on
both sides, which significantly increases awareness of Czech presence among the
province inhabitants.
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LOGIC OF THE INTERVENTION

As the project was not finished at the time the evaluation was held, the evaluation team
decided to focus on the logic of the intervention. A logical frame of the project was well

developed, but the implementer underestimated two risk factors: decrease of interest of

students in the Midwifery program and effective cooperation with the Zambian
suppliers. Bad cooperation with the Zambian suppliers resulted in failing to fulfil all
obligations, especially the delivery of the last part of the medical equipment to the
hospitals. Underestimation of this risk, together with a third risk not mentioned in the
logical frame - absence of the coordinator of the Czech implementer in Mongu - led to
refund of this sum to the Czech state budget. This solution allowed for the project to be
concluded officially, but all three risks influenced effectiveness and efficiency of the

project.
RECOMMENDATIONS
Level Recommendation Adresee Impo
rtanc
e
Project 1.1. Place a coordinator of the implementing | Czech Development | 1
Level organization in Mongu, ensure a close cooperation | Agency,
of the coordinator with a Zambian sector expert in | Implementer of the
follow-up projects follow-up project
Sector Level | 1.2. New calls for interest, grant and public | Czech Development | 1
contracts should include an obligatory declaration | Agency
of the Czech implementer that the implementer’s
coordinator will be based on the spot of the
project. Selection commission should take into
consideration such an obligation (even at the cost
of higher expenses).
Project/ 1.3. The follow-up project should look for solution | Czech Development | 1

Sector Level

of the decreasing number of students in
Midwifery programme:

1.3.1. Set a realistic estimation of the number of
applicants for the newly planned Midwife
Programme /Registered Midwifery/.

1.3.2. Lobbying for the change of the Zambian
educational system, creation of an Bc. Midwifery
Program at colleges

1.3.3. Focus on the advertisement for the Midwife
Programme /secondary school visits, emphasizing
advantages for students/

Agency,
Implementer of the
follow-up project
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Sector Level

1.4. Always deliver equipment of good quality
(even though in smaller amounts)

Czech Development
Agency,
Implementer of the
follow-up project

Project 2. School management, teachers, students: Czech Development
Level 2.1. Assure an appropriate number of teachers for Agency,
L Implementer of the
the Midwifery Programme )
follow-up project
2.2. Verify functionality and usage of the
schoolbus
2.3. Clarify the disputable question of school fee
reimbursement for the first graduates (2010) and
communicate the opinion of the Czech
implementer
2.4. Separate the students of Midwifery
Programme from other (younger) students in the
Mongu hostel
2.5. Verify functionality of the water reservoir for
the hostel in Mongu
Project 3. Improve the visibility of the Czech Republic in | Czech Development
Level Zambia Agency, Embassy of
3.1. through working of a permanent coordinator the Czeche Rep. in
: . Harare,
of the Czech implementer in Mongu/Lusaka
Implementer of the
3.2. through placement of billboards in front of the | follow-up project
hospital and the nursing school in Lewanika
Project 4.1. Transport the vacuum extractor from | Implementer of the
Level Nalikwanda health center to Lewanika hospital follow-up project
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7.3. Seznam prostudovanych dokumentii; mapka dané lokality

Koncepce ZRS CR pro obdobi 2010 - 2017
Vyroéni zprava CRA za rok 2012
Aktualni piehled aktivit CRA v partnerskych zemich

Témata rozvojové spoluprace v roce 2013, jejich financovani a vyhled na roky 2014 a
2015

Metodicky pokyn Ceské rozvojové agentury k vnéjsi prezentaci zahrani¢ni rozvojové
spoluprace CR

Rozvojové aktivity USAID, UNICEF na oficialnich strankach téchto organizaci
DFID projekt MAMaZ - projektova dokumentace, rozpocet

Statisticka data k Zambii na strankach: UNFPA, Index Mundi, CIA World Fact Book
Eticky kodex evaluatora (Ceska evaluaéni spole¢nost)

Projektova dokumentace

Odborna literatura k porodnictvi:

Koliba P., Bo3ota J., Simetka 0., Pannova J. Porodnictvi pro porodni asistentky. Ostrava :
Ostravska univerzita, 2005.

Roztocil, A. a kol.:. Moderni porodnictvi. Praha, Grada Publishing, 408 s., 2007

UcCebnice dodané vramci dotace a vybérového rizeni do zdravotnické Skoly a do
vSeobecné nemocnice Lewanika:

- Myles, M. Myles textbook for widwives. London: Churchill Livingstone, 2006.

- Verralls, S. Anatomy and Physiology Applied to Obstetrics. 3. Ed. London:
Churchill Livingstone, 1993.

- Sellar, L., ], D. Midwifery - Volume 1. JiZni Afrika: Creda communication
- Sellar, L., ]., D. Midwifery - Volume 2. JiZni Afrika: Creda communication
- American Academy of Pediatrics Helpingbabies to breathe, 2010

- Fraser, D., M,, Cooper, A., M., Nolte, A. G. W. Myles textbook for midwives: African
edition, Churchill Livingstone.

- Family planning: A global handbook for provides. WHO, USA: Baltimore.

- Lissaver, T., Graham, C. Ilustrated Textbook of Pediatrics. Mosby International
Limited.

- Kelnar, J. H., David Ch., David, H. The sick New born. London: Publishers Baililiere
Tinddall

Mapka Zambie se ¢lenénim na provincie, mapa zapadni provincie Mongu
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7.4. Seznam interview, skupinovych diskusi a itinerar evaluacni mise

Datum | Misto | Osoba ajeji funkce Téma  interview/  fokusnich

skupin

15.4. Praha | Realizatofi ADCH Praha: Kristina | Odborné  zajiSténi  projektu:
Mezerekova, Petr Polivka | prekazky pri realizaci, reSeni
(setkani s expertkou na | problémi
vzdélavani ve zdravotnictvi Evou
Janikovou)

16.4. Praha | Realizatori ADCH Praha: Kristina | Zajisténi  projektu  z hlediska
Mezerekova (setkani shlavni | managementu, kontext projektu,
evaluatorkou Radkou | prekazky, personalni zmény,
Bzonkovou) identifikace hlavnich problémi a

jejich reSeni

18.4. Praha | Schiizka sreferenc¢ni skupinou | Identifikace hlavnich oblasti a
(Andrea Mikova, Milan Konrad) zaméfeni evaluace, predavani

informaci z monitorovacich cest,
ocekdvana zjisténi, diskuse o
hypotézach pro evaluacni misi

22.5. Mongu | Liswaniso Mate, zambijsky expert | finalizace dat a casli schiizek,

rozvrzeni evaluace, vyhledavani
auta s ridicem

23.5. Mongu | Mr. Br Mwaba: Provincial Medical | Systém vzdélavani
Office - Communicable diseases | zdravotnického vzdélavani v
centers specialist Zambii, rozdily mezi “enrolled” a

“registered” porodnimi
asistentkami, vladni programy,
podporujici vzdélavani
porodnich asistentek

23.5. Mongu | Lewanika hospital: Personalni zajiSténi nemocnice
Dr. Alfred Silumesii - Feditel ve vztahu k porodnimu oddéoleni,

kompetence, obsah kurzii a
Dr. Kambinda Likambi - Ag/Head | praktické vyuKy, potfeba
Chief Care porodnich asistentek, Klesajici
Mr. Ngwila - Medical Equipment pocet studentli a ndzory na tento
Officer fakt
23.5. Mongu | Lewanika Nursing School: Zajisténi praxi, pocet studentd,

Rnoda Muke - Clinical instructer
midwifery senior

Mrs. Modenda -
Instructor Nursing senior

Clinical

prijimaci a zavérecné zkousky,
obsah vyuky, nedostatek ucitela
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23.5. Mongu | 20 Studentti, Lewanika Nursing | Motivace studentli k nastoupeni
school: studia, cena studia, ocekavani a
Sunboy Kashweka Kanclanda, Vysle.dky sfudle}, uplatnervlll IY
Malana Mayambu, Maliwa | PT@%L ~ spofuprace S uete b
. diivéra mezi studenty a uciteli,
Mombotwa, Nachiba Muyunda, | .. i i o
: .. . | zivotni podminky ve Skole
Charity Azizi, Audrey M. Sendoi, b Y
Caroline Sianga, Diana Mapenzi (strava a ubytovani)
Munkofo, Situmbuko Aowuola,
Masauskala Mufallo, Litebele
Mwangala, Msanga Judith, Stella
Kakoma, Fosyer Kamanga, Lisuasi
Tubafwile, Ireen L. Likonge,
Kumwenda Sammel, Hildah Phiri,
Grace Hamatika, Mutumba Nawa
23.5. Mongu | Lewanika Nursing school: Zptsob financovani béhu skoly
Gladys N. Chola - ucetni
23.5. Mongu | Ives B. Shavuna-Mwendarah - | Pocet uciteld, zplsob déleni
Nurse Tutor Midwifery Senior teorie a praxe, nabor student,
feSeni problémil s nedostatkem
vyucujicich
23.5. Mongu | Lewanika Nursing School Inventarizace veskerého
vybaveni, dodaného z CR v ramci
projektu
23.5. Mongu | Lewanika Hospital Inventarizace veskerého
vybaveni, dodaného z CR v ramci
projektu
24.5. Nalikw | Nalikwanda Hospital - Margaret | Inventura dodaného vybaveni,
anda K. Hance - zdravotni sestra praxe studentl
25.5. Mongu | Prison Clinic: Kamwi Namataa - | Motivace pro praci porodni
porodni  asistentka; Thresa | asistentky, spokojenost se
Selemoni - porodni asistentka studiem a praxi, zmény pred a po
studiu, profesni plany
25.5. Mulam | Mulambwa Health Center: | Motivace pro praci porodni
bwa Muyunda Namasiku - porodni | asistentky, spokojenost se
asistentka studiem a praxi, zmény pred a po
studiu, profesni plany
25.5. Simulu | Simulumbe Health Center: | Motivace pro praci porodni
mbe Mangoni Namasiku - porodni | asistentky, spokojenost se
asistentka studiem a praxi, zmény pied a po
studiu, profesni plany
26.5. Malaw | Malawa Health Center: Likando | Motivace pro praci porodni
a Mayeya - porodni asistent asistentky, spokojenost se

studiem a praxi, zmény pred a po
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studiu, profesni plany

26.5. Limulu | Limulunga Health Center: | Motivace pro studium, délka
nga Chilwana Nsebekea - vSeobecnd | studia, misto studia, navaznost
zdravotni sestra (muz) na stredni Skolu, supervize
studenti
26.5. Limulu | Limulunga Health Center: Mungoi | Motivace pro praci porodni
nga Edith - porodni asistentka asistentky, spokojenost se
studiem a praxi, zmény pied a po
studiu, profesni plany
26.5. Mwang | Mwangala Health Center: Sydney | Motivace pro praci porodni
ala Litawa - porodni asistent asistentky, spokojenost se
studiem a praxi, zmény pied a po
studiu, profesni plany
27.5. Sefula | Sefula Hospital: Mrs. Buesa - | PoCet porodli, fungovani praxi
general nurse pro studenty, tydenni rozvrh
nemocnice, tykajici se materstvi,
porodi a starosti o malé dité
27.5. Namus | Namushakende Health Center: | Uroveni  znalosti  porodnich
hakend | Jones H. Muna - Nurse, Educator, | asistentek po ukonceni Skoly a
e Social Work practise nastupu do praxe, spoluprace
mezi  tradiCnimi  porodnimi
asistentkami a  vySkolenymi
asistentkami
27.5. Namus | Namushakende Health Center: | Motivace pro praci porodni
hakend | Inonge  Mulele -  porodni | asistentky, spokojenost se
e asistentka studiem a praxi, zmény pred a po
studiu, profesni plany
27.5. Luandi | Luandi Health Center Nikdo z personalu nebyl na misté
28.5. Mongu | Presun do Lusaky
Lusaka
29.5. Lusaka | Esnart Juunza - expertka Zplisob koordinace praci pfi
implementaci projektu, prekazky
pri zavadéni oboru, spoluprace
Nursing school s nemocnici,
pricina  nedostatku  ucitell
v oboru, jak ovlivnil nedostatek
ucitelli rozvoj oboru
29.5. Lusaka | Vaclav  PraSil -  zastupce | Monitoring projektu, donorské
vedouctho mise Velvyslanectvi | prostfedi v Zambii, konzultace
Ceské republiky v Zimbabwe zkuSenosti z mise v Mongu
30.5. Odlet do Ceské republiky
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7.5. Seznam absolventli oboru porodni asistentka umisténych v Zapadni provincii

LEWANIKA SCHOOL OF MIDWIFERY FORMER STUDENTS 2010 - 2012
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7.6. Vybér fotografii z evalua¢ni mise v Zambii

Sanitka s logem ZRS CR, nemocnice Lewanika

Inventura v nemocnici Lewanika

Interview s porodnim asistentem, Malawa

Inkubator dodany v ramci projektu, Lewanika
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porodni mistnost ve zdravotnim stiedisku Nalikwanda

Ubytovna pro studenty ve zdravotnim stredisku Nalikwanda, postavena v ramci ceského
projektu
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7.7. Okruhy pokladanych otazek
Okruhy otazek jsou serazeny podle evaluacnich kritérii, zkratky v zavorkach oznacuji
Cleny evalua¢niho tymu zodpovédné za jejich reSeni

RELEVANCE

Okruhy otazek: prezkoumdni a studium podkladli zambijskych rozvojovych cild,

definovanych v dokumentech statni uUrovné a tykajici se problematiky
zdravotnictvi. /LM/ Prozkoumani koncepce rozvojové spoluprice mezi CR a
Zambii. Srovnani konkrétnich nabizenych vzdélavacich sluzeb s vySe
definovanymi cili. /E]/ Komplementarita s programy ostatnich donori: srovnani
projektu s projekty ostatnich donorti, rozhovory s partnerskymi organizacemi
realizatora v cilové zemi, s predstaviteli mezinarodnich a donorskych organizaci,
plisobicich v oblasti zdravotnictvi /LM/

Nastroje evaluace: reSerSe, studium podkladovych materialli, interview,
kvalitativni a sekundarni analyza

EFEKTIVNOST (hospodarnost):

Okruhy otazek: prozkoumani projektové dokumentace a rozpocCtu, zvaZeni
alternativnich moznosti v ramci projektu /EJ, LM/

Nastroje evaluace: studium podkladovych materialli, interview s realizatory a
zadavatelem evaluace, kvantitativni analyza

EFEKTIVITA (dc¢innost):

Okruhy otazek: Zodpovézeni zakladnich otazek: Do jaké miry dosahla rozvojova
intervence svych cili? /RB/ Byla posilena kvalifikovana pracovni sila pro péci a
matku v Zapadni provincii? /LM/ Co napomohlo dosaZeni vysledkli a co jejich
dosazeni naopak branilo? /E]J, LM/ Srovnani ptedpokladanych cili (logického
ramce projektu) a miry naplnéni téchto cili. /RB, E]J, LM/ ZvaZeni prekazek,
kterym realizator musel pii implementaci projektu celit. /RB, E], LM/
Rekonstrukce a zhodnoceni tzv. intervencni logiky projektu. /RB/

Nastroje evaluace: terénni Setfeni, polostrukturované rozhovory, fokusni
skupiny, diikladna kontextova analyza, kvalitativni a kvantitativni analyza

UDRZITELNOST

Okruhy otazek: Jak se rozviji obor Porodni asistentka po ukonceni projektu? /LM,
E]/ Zvazeni rozsahu a fungovani vysledkl projektu vii¢i oCekavani realizatora,
definovaném v projektovych dokumentech. /E], LM/ Které aktivity se pro
partnerskou stranu ukazaly jako klicové a jak byly modifikovany nebo rozvijeny?
/LM/ Jak je organizovana a realizovdna prace srodickami a novorozenci po
ukonceni projektu? /LM/ Jak projekt podporily a zastreSily zambijské urady, a jak
jej nadale rozvijeji? /LM, EJ/

Nastroje evaluace: terénni Setfeni, fokusni skupiny, interview, kvalitativni a
sekundarni analyza

Radka Bzonkova, PhD www.NotonlyRussia.com Radka.Bzonkova@gmail.com




42

DOPADY

Okruhy otazek: Srovnani situace pred a po implementaci projektu a zodpovézeni
zakladnich otazek: Pro koho byl projekt pfinosny? Zhorsil projekt pro nékterou
skupinu obyvatelstva jejich Zivotni situaci? Srovnani péce o matku a dité
v nemocnicich, zapojenych a nezapojenych do evaluovaného projektu. /RB, E],
LM/

Nastroje evaluace: terénni Setreni, fokusni skupiny, interview, pozorovani,
komparativni analyza, kvantitativni i kvalitativni analyza

PRUREZOVE PRINCIPY ZRS CR

Okruhy otazek: Prilifezové principy budou sledovany hlavni evaluatorkou po
celou dobu prace na evaluaci, predevSim pak na misi v Zambii. Otazky, tykajici se:
1. radné spravy véci verejnych, 2. Setrnosti k Zivotnimu prostiedi a klimatu a 3.
dodrzovani lidskych prav prijemcti v€etné rovnosti muzi a Zen budou soucasti
dotazi ke kazdému vysSe zminénému evalua¢nimu kritérii. /RB/

Nastroje evaluace: semistrukturované otdzky, fokusni skupiny, interview,
pozorovani, kontextova a kvalitativni analyza
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7.8. Matice evaluacnich otazek a odpovédi na evaluac¢ni otazky s odkazy na zdroje

Tyto otazky byly definovany na zakladé pohovort s realizatorem projektu, identifikace
hlavnich problémil a na zakladé diskuse s referen¢ni skupinou dne 18. dubna 2013.
Matice jsou serazeny podle evaluacnich kritérii. Odpovédi na tyto otazky ziskaval nas
evalua¢ni tym béhem mise v Zambii v soucinnosti se zambijskym expertem:

RELEVANCE
Identifikovan problém v klesani zajmu o obor porodni asistentka, vyvstava proto otazka:
1.

Klicova evaluacni otazka | Je obor relevantni ve vztahu kpotrebam vzdélavani
zdravotnického personalu v Mongu?

Potiebné informace PoCty studentli v oboru, pocty studentl vjinych oborech,
jiné moZnosti ziskani znalosti v oboru porodni asistentka

Zdroje informaci Skola, nemocnice, studenti, vyucujici, mistni utfady

Metoda sbéru dat Kvalitativni a kvantitativni sbér dat

Druh analyzy dat Kvalitativni analyza

Omezeni Piistup ke vSem dokumentiim v ramci $koly

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

- nedostatek porodnich asistentek byl deklarovan na vSech udrovnich: reditel
nemocnice v Lewanice, naméstek lékarské péCe vnemocnici Lewanika,
zdravotnicka centra ve vesnicich, partnertské nemocnice

- zaloZeni a provozovani oboru porodni asistentka prispiva produkci absolventi ke
zvySovani poctu vyskoleného personalu v nemocnicich a zdravotnickych centrech
(expertni posudek E] + pozorovani v nemocnicich EJ)

- zdravotnicky personal ve zdravotnickych centrech na vesnicich musi z dlivodu
nedostatku odborného persondlu vykonavat co nejvice zdravotnickych tkonij,
k nimZ jim ovSem casto chybi odborné znalosti/kvalifikace. VySkoleni v oboru
porodni asistentka jim poskytlo chybéjici znalosti, a to jak na teoretické, tak na
praktické turovni. Nyni tak poskytuji kvalifikovanou zdravotni péci v oboru
porodnictvi s jistotou a znalosti véci. (absolventi, pozorovani E])

- Cim vice bude enrolled porodnich asistentek, tim vice miize byt v budoucnu
registered porodnich asistentek (vyssi kvalifikace), které jediné mohou vyucovat
na Skolach pro enrolled porodni asistentky (podle vyjadreni predstavitelt Skoly -

ucitelky)

- tento obor porodni asistentka na Lewanika Nursing School je jediny v celé
zapadni provincii (PMO officer), proto je velmi potrebny

OBECNE
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- ostatni donofi vzapadni provincii: USAID - HIV Program, OVERIT NA
INTERNETU JAICA - malaria control program, UNICEF - vakcinace CONCERN

- projekt pomdha zmirnit jeden z hlavnich problémil v Zambii - vysokou imrtnost
novorozencd, je proto relevantni danému prostredi

VYSVETLENI KLESAJiCIHO ZAJMU STUDENTU O OBOR PORODNI ASISTENTKA:

- podle vyjadreni naméstka lékarské péce v nemocnici v Lewanice, Dr. Likambi, se
klesajici zajem studentli o obor ,enrolled midwifery“ (tedy nizsi stupen
kvalifikace v oboru porodni asistentka, ktery byl vramci ceského projektu
etablovan) projevuje na celostatni urovni. Na toto téma probéhla dokonce i
konference v Lusace, které se zucastnili mistni odbornici. Podle nich existuje
nékolik odpovédi na tento fakt:

1. Hodné zaméstnancii vesnickych zdravotnickych center v zapadni provincii (i v jinych
provinciich) je jiZ proSkoleno, proto klesa zajem zbyvajicich zaméstnanci téchto center
o doskoleni

2. Nizsi kvalifikace ,enrolled Midwife“, kterou provozuje obor porodni asistentka,
zaloZeny v ramci ¢eského projektu, nezajiStuje zdravotnickému personalu zvysSeni platu,
podle platovych tabulek zistavaji i po proskoleni na stejné drovni. Investuji proto
poplatky za Skolu, ro¢ni plat a dalsi ptridruZzené naklady na vzdélavani, které jim vsak
nezajiStuje navrat této investice ani v dlouhodobém horizontu

3. ZvySeni platu by zdravotnickému persondlu zajistilo studium oboru ,registered
Midwife“, coZ ovSem trva od chvile, kdy se vSeobecna sestra (enrolled nurse) rozhodne
nastoupit do studia na porodni asistentku (registered midwife), 4 roky. Jedna se o
dlouhou dobu, kterou si mnoho lidi nemizZe dovolit stravit ve Skole (financni situace,
rodinna situace - vétSina sester jiZ ma v té dobé rodinu a déti).

4. Po absolvovani nizsi i vyssi kvalifikace oboru porodni asistentka jiz neexistuje zadny
stupen, ktery by kvalifikaci absolventii rozvijel. VétSina se proto spiSe rozhodne pro
studium na univerzité, kde dosazeni bakalarského titulu (bachelor in nursing) trva také
4 roky, zvySuje se jim plat a rozsifuje se jim uplatnéni (mohou jit ucit na zdravotnické
Skoly ¢i v pripadé zajmu a tispéchu pokracovat ve vzdélavani na univerzite).

- Podle interview evaluacniho tymus proskolenymi porodnimi asistentkami
vramci ceského projektu, ani jedna/jeden znich nevyjadiili zdjem o dalsi
vzdélavani vramci vys$Si kvalifikace ,registered midwifery“ (zaloZeni oboru
s touto vyssi kvalifikaci je naplni navazujictho projektu pro roky 2013-2014,
realizator: Charita CR). Navazujici projekt proto nebude pracovat s ptivodni
cilovou skupinou zdravotnikii v Zapadni provincii a bude se nejspiSe vénovat jiné
cilové skupiné zdravotnického persondlu. Na zdkladé naSich pohovori
s absolventy oboru porodni asistentka 7 dotazovanych zcelkového poctu 11
planuje v budoucnu v piipadé rozvijeni profesnich dovednosti zazadat o studijni
misto v bakalaiském programu na univerzité v Lusace, jedna z dotazovanych je
jiZ do tohoto oboru pfijata.

EFEKTIVITA
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Identifikovan problém s vykyvy v platovém ohodnoceni zambijskych expertti, nenf jasné,
zda bylo dodano veskeré vybaveni do nemocnice a Skoly:

2.

Klicova evaluacni otdazka | Byly platy zambijskych expertt, financovanych z prostiedk

Ceské ZRS, primérené dané situaci?

Potiebné informace Relevance platli zambijskych expertli zrozpoctu ZRS ve
vztahu k jinym projektiim v Mongu

Zdroje informaci Projektové dokumenty podobnych projektti (DFID)

Metoda sbéru dat Kvalitativni sbér dat

Druh analyzy dat Komparativni analyza

Omezeni Pristup k dokumentlim podobnych projektli (zambijsky

expert Liswaniso Mate pracoval jako koordinator
podobného projektu v ramci DFID)

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

v projektu DFID nebyli takto vysoce specializovani experti, nemohli jsme proto
provést srovnani jejich vysky platu

platy persondlu ve Skole a porodnich asistentek jsou stanoveny tabulkovymi
vyméry a odpovidaji ocenéni uciteli ve Skole a zdravotnich sester/porodnich
asistentek ve zdravotnictvi

OBECNE

v Zambii jsou obecné velmi vysoké ceny a proto i personalni naklady na
kvalifikovanou a odbornou zambijskou pracovni silu byly podle ndazoru
evalua¢niho tymu primérené situaci.

podobné nakladné mohou byt v rdmci navazujicich projekti i jiné polozky: platy
mistniho persondlu, prondjem auta, ceny benzinu (které vsoucasné dobé
prevysuji i ceské ceny benzinu a nafty), pronajem domu apod.

V porovnani s ndklady v Etiopii jsou ceny asi tiikrat drazsi, predevSim platy
mistnich zaméstnancii. Na druhou stranu vSak vSeobecna vzdélanost lidi v Mongu

vEvs

3.

Kli¢ova evaluaéni otazka | Je veskeré vybaveni podle seznamu poskytnutého Ceskou
rozvojovou agenturou na misté - v nemocnici a ve Skole?

Potiebné informace Stav a poc¢ty dodaného zarizeni v rdmci dotaze i zakazky

Zdroje informaci Vybaveni ve Skole a nemocnici

Metoda sbéru dat Inventura vybaveni v nemocnici a ve Skole

Druh analyzy dat Kvalitativni analyzy

Omezeni Piistup ke vSem pristrojlim
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Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

Invenutura v Lewanika hospital: ovéreno dodané vybaveni porodniho salu a
dalSich oddéleni - evalua¢ni tym nebyl schopen ani s asistenci technického
pracovnika Lewaniky najit: jeden ultrazvukovy monitor plodu, jednu infusni
pumpu, dva elektrické parni sterilizatory. VétSina vybaveni je funk¢ni, nefunguje
pouze elektrickd odsavacka. Do nemocnice nebylo dodnes dodano: 15
nemocnicnich lizek, 15 nemocnic¢nich stolkd, 15 détskych postylek.

Inventura v Nalikwanda Health Center: ovéreni dodanych nastroji a dalsiho
vybaveni, nefunguje: jednopllotynkovy petrolejovy vari¢, ruc¢ni odsavacka.
Nedohledano: Ambuvak pro déti a pro dospélé, stolni tlakomér, digitalni
teplomér. Nebyl dodan elektricky parni sterilizator (v nemocnici ovSem neni
elektrina), vaha pro dospélé. Ru¢ni vakuovy extraktor evaluacni tym nevidél, je
udajné ve skladu, protoZe se nepouziva.

Inventura v Lewanika Nursing School: ovéreno technické vybaveni - kopirka je
momentalné v opravé v Lusace. Ovéreno vybaveni pro vyuku (vyukové modely,
knihy, u€ebnice) - knihy a ucebnice jsou rozptijcovany, ptijcovani je zdarma proti
podpisu studenta. Tti ze Sesti vyukovych modeli byly schované ve skladu a
evaluatorsky tym neni schopen posoudit, zda je skutecné pouZzivaji nebo ne.
Minibus, ktery ma slouzit kdopravé studenti, byl vdobé evaluace podle
vyjadreni zastupkyné reditele v opravé v Lusace a studenti vyuzivaji k prepravé
mistni MHD, které si musi platit z vlastnich prostredki. Vramci projektu byl
vybudovan a adaptovan vodni zdroj pro studentskou ubytovnu, studenti ovSem
tvrdili, Ze jim voda netece.

mistni odbornici (feditel nemocnice, zaméstnanec zodpovédny za technické
vybaveni nemocnice) zdiiraziiovali, Ze ma smysl investovat do kvalitniho
vybaveni i za cenu mensiho objemu zboZi, protoZe nekvalitni zatizeni se prilis
rychle ni¢i a stava se nepouzitelnym. Z diivodu dodavky nekvalitniho zbozi také
reditel nemocnice Lewanika béhem projektu jednu celou dodavku odmitl
prijmout.

OBECNE

podle pracovnika nemocnice Lewanika zodpovédného za zdravotnické materialni
vybaveni, pana Mgwily, se nékteré pristroje nemohou plné vyuZivat, protozZe
zambijska strana neni schopna zajistit jednorazové pomiicky (napi. kyslikové
bryle, kyslikovd maska). Tyto pomicky se pouzivaji v pfimé ndavaznosti na
pristroje, jedna se o vyménitelné casti, které smi pouzit jen jeden pacient. Tyto by
v pristich dodavkach mohly tvoftit sou¢ast dodaného vybaveni.

soucasti praxe v oboru porodni asistentka by mél byt i prakticky trénink, jak
pouzivat jednotlivé pristroje, aby nedochazelo k jejich vysoké poruchovosti a aby
je pak absolventi uméli pouZivat i v ramci dodavek do reginalnich zdravotnickych
center (kde se pak jiz nemaji koho zeptat, jak dany pristroj pouZzivat)

reditel nemocnice Lewanika, pan Silumesii a pracovnik zodpovédny za technické
vybaveni nemocnice, pan Mgwila, jednoznacné preferuji dodavani kvalitniho
zdravotnického materialu z ovérenych zdrojd, nez levnéjsiho zbozi (byt ve vétsSim
mnozstvi). Vramci projektu museli kvili nekvalitnimu dodanému zboZi jednu
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zakazku odmitnout a poslat ji zpét, coz opét prodlouZilo realizaci celého projektu.
Vyjadrili velkou spokojenost s dodavkami v prvni fazi projektu vroce 2009.
Vletech 2011-2012 patrila nekvalita dodaného zbozZi a poté i nedodani slibeného

vybaveni

nemocnice khlavnim problémim, které nemocnice

Lewanika

s realizatorem Arcidiecézni Charitou Praha resila.

4,

Kli¢ova evaluacni otazka

Je mozné srovnanim s podobnym projektem DFID urcit,
nakolik ¢esky projekt odpovidal standardu dobré praxe?

Potrebné informace

Objem prace a finan¢nich prostredki v projektu DFID

Zdroje informaci

Projektové dokumenty DFID

Metoda sbéru dat

Kvalitativni sbér dat

Druh analyzy dat

Komparativni analyza

Omezeni

Pristup k dokumentlim projektu DFID (zambijsky expert
Liswaniso Mate pracoval jako koordinator tohoto projektu)

Hlavni evaluator

Radka Bzonkova

Expert na danou oblast

Eva Janikova, Liswaniso Mate

ze srovnani aktivit a vynaloZenymi financemi na aktivity v obou projektech lze
fici, Ze ¢esky projekt byl mnohem obsahlejsi a Ze Ceska republika investovala do
Zapadni provincie daleko vétSi objem penéz. Projekt DFID se béhem tii let
zamértil na osvétu, planovani rodiny, hygienu a nakup pojizdnych prostiedkil pro
zdravotni Ucely a pievozy do porodnice. V ramci ceského projektu byly vystavény
dvé ubytovny pro studenty zdravotnické Skoly, bylo dodano velké mnozstvi
zarizeni do dvou nemocnic, vznikl novy studijni obor, ktery funguje a produkuje
zku$ené porodni asistentky. Cesky projekt jsme na zakladé tohoto srovnani
vyhodnotili jako udrzitelnéjsi a objem investovanych prostiedkil z ¢eské strany
odpovida dosaZenym vystupltim.

OBECNE

nejproblematictéjSim mistem projektu zlstava nesplnénd dodavka posteli a
postylek (konkrétni nesplnéni zavazkil viz. monitorovaci zprava Andrey Mikové,
CRA, zdubna 2013). Vybaveni by mélo byt jednozna¢né dodano v ramci
navazujici dotace nebo verejné zakazky

Verejné zakazky byly splnény (vybudovani ubytoven pro studenty a dodavka
vybaveni v roce 2010)

EFEKTIVNOST

5.

Kli¢ova evaluacni otazka

Byla posilena kvalifikovana pracovni sila pro péc¢i o matku a
dité v Zapadni provincii a tim i splnén cil projektu?

Potiebné informace

Urovenl péce pied zahajenim projektu a po ném (teorie
zmény)

Zdroje informaci

Konec¢ni ucastnici projektu - rodi¢ky, absolventi kurzu
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Metoda sbéru dat Interiew, pozorovani

Druh analyzy dat kvalitativni

Omezeni Dostupnost vSech vesnickych lokalit
Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

absolventi nachdazeji uplatnéni vpraxi bez problémi (feditel nemocnice
Lewanika, porodni asistentky, studenti), protoZe vétSina studentl se vraci do
mista svého plivodniho umisténi s vyssi kvalifikaci

ve zdravotnickych centrech jsou porodni asistentky, schopné vést samostatné
cely porod a jsou si jisté tim, jak porod vedou

porodni asistentky jsou schopny vCas rozpoznat rizikové téhotenstvi a mohou
rodicky odeslat rodit do nemocnic, coz pied absolvovanim kurzu neumély

kvalitni zdravotni péce je skutecné dostupnéjsi pro vSechny Zeny z komunity,
protoze se kvalifikovany odbornik nachazi bliz neZ v okresnim mésté

porodni asistentky ve vesnickych zdravotnickych centrech tvori prostirednika
mezi mistni komunitou a nemocnici, kterou mnohé rodicky nikdy nevidély a maji
zni velky strach. Porodni asistentky pomahaji rodickdm piekonat tuto
psychologickou bariéru. Porodni asistentky vSak uvadéji, Ze se jim podari pouze
ve trech pripadech zdeseti rodicky premluvit, aby Sly v pripadé rizikového
téhotenstvi rodit do nemocnice.

OBECNE

Cil dotace - vybudovani oboru porodni asistentka a posileni kvalifikované
pracovni sily pro péci o matku a dité v Zapadni provincii byl splnén.

z komunikace s mistnimi partnerskymi organizacemi jasné vyplynulo, Ze
realizace projektu byla predevsim v pripadé dodavani vybaveni do nemocnic
ponékud neorganizovana ze strany realizatora. Negativnim faktorem pfi
implementaci bylo predevSim to, Ze v Mongu nebydlel staly predstavitel
realizatora, ktery by mnohé organizacni problémy mohl na misté vyresit.
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UDRZITELNOST

Identifikovan problém s poctem vyucujicich:

6.

Klicova evalualni otazka | Je obor =zaregistrovan a plné financovan zambijskou
stranou?

Potrebné informace Objem financi, zajistujici chod oboru v ramci Skoly

Zdroje informaci Vedenti skoly, mistni urady

Metoda sbéru dat Kvalitativni sbér dat

Druh analyzy dat Kvalitativni analyza finan¢niho zabezpeceni

Omezeni Pristup ke vSem dokumenttim, vsttricnost vedeni Skoly

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

obor je zaregistrovan, napliiuje kritéria General Noursing Council of Zambia
(Urad, ktery stanovuje standardy pro vzdélavani zdravotnich sester a porodnich
asistentek) a proto je plné financovan zambijskou stranou bez ¢eské ticasti. Skole
jsou pridélovany finance podle poctu studentfi.

Cast penéz na béh $koly pochazi z poplatkd, které studenti za studium plati.
Kazdy student prvniho roc¢niku vroce 2010 zaplatil za kurz 2800 kw (cca
10 500K¢). VSichni absolventi tohoto ro¢niku, které nas evaluacni tym potkal, si
stéZovali, Ze jim Cesky realizator slibil vratit tento poplatek zpét, dosud se tak ale
nestalo. Na zdkladé studia podkladovych a projektovych dokumentii jsme ovSem
tento zavazek u ceského realizatora nikde nenasli, pouze vjedné z priibéZnych
zprav zroku 2009 jsme nasli odkaz na vyjednavani s PHO (Provincial Health
Office) o poskytnuti ptlijcek pro studenty: ,PHO také nabidlo potencidlnim
kandidatim na studenty pujcky, které by jim umoznily hradit Skolné.“ (viz.
Pribézna zprava, 2009, PDF dokument €. 7, ¢ast: 1. Setkani s Feditelem oblastni
zdravotni péce a s teditelem LNS). Expertka Esnart Juunza vyloucila, Ze by za
ceskou stranu kdokoliv témto studentiim ndvrat poplatki sliboval.
Doporucujeme proto tento problém v navazujicim projektu vyresSit, minimalné
komunikaci se studenty prvniho ro¢niku a prinejmensim sdélenim, Ze jim tento
poplatek bude/nebude vracen.

Studenti posledniho roc¢niku vroce 2013 zaplatili za kurz 4600 kw (cca
17 500K¢). VSichni studenti ro¢niku 2011, 2012 a 2013 si podali Zadost o statni
stipendium, které by jim tento poplatek mélo se zpoZdénim uhradit.

OBECNE

postavené ubytovny jsou v dobrém stavu, ale studenti si stéZovali na netekouci
vodu, prestoze pravé oprava a fungovani stavajiciho vodniho zdroje byly jednim
z vystupi projektu

vybudovani ubytoven pro studenty bylo mistnimi lidmi vysoce ocenovano,
protoze naptiklad prvni ro¢nik absolventi (2010) ubytovnu k dispozici jesté
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nemél, studenti museli dojiZzdét/chodit zdomu a velmi si stéZovali na to, Ze
nemeéli klid na studium, Ze by bydleni na ubytovné velmi uvitali.

stavajici studenti (2013) oboru porodni asistentka Zadali, zda by mohli Zit
oddélené od mladych studentl oboru zdravotni sestra, protoZe jsou v naprosté
vétSiné starsi nez oni, potiebuji vice klidu na studium a maji naprosto jiné Zivotni
zajmy neZ mladeZz

Klicova evaluac¢ni otazka | Pokud zambijska strana nedokazala zajistit prislusny pocet

vyucujicich pro obor, jaky to mélo vletech 2010-2012 vliv
na rozvoj oboru?

Potrebné informace Zabezpeceni vyucovani v ramci tohoto oboru
Zdroje informaci Studenti, vyucujici, vedeni Skoly

Metoda sbéru dat Interview, studium dokumenti a zapisii ve Skole
Druh analyzy dat Kvalitativni a kvantitativni analyza

Omezeni Pristup ke vSem dokumenttim ve $kole

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

General Nursing Council of Zambia stanovuje ve Skole prislusna pocet studentli
na jednoho ucitele: 15 studentdi / jednoho ucitele pro teoretické vyucovani, 10
studentli / jednoho ucitele pro praxi. Vroce 2010 byl pocet uciteli dostatecny
(ucitelé byli financovani z Ceského projektu), ale vletech 2011 a 2012 nebyl
zajistén dostatecny pocet uciteld, proto pripadalo 16 studentd / jednoho ucitele
v teoretické i vyuce. UCitelé se snazi dodrzovat maximalni pocet 10 studentd pro
praktickou vyuku, coZ ovSem vede krozdélovani studentd na tfi skupiny, dvé
jednou na praxi, jedna musi zistat ve Skole.

To mélo, podle zambijské expertky Esnart Juunza, vliv na zajisténi vyuky, protoZe
v praxi tak nemohl byt zajistén individudlni pristup ucitele k Zaklim pfti vykonu
konkrétnich porodnickych tkont. Studenti naopak uvadéji, Ze se jim ucitelé i
pracovnici v partnerskych zdravotnickych zarizenich vénovali béhem praxi
dostatecné.

Podle zambijské expertky Esnart Juunza ovliviiuje nedostatecny pocet ucitell i
zbyvajici tretinu studentt, kterd zlistava ve Skole, zatimco dvé tretiny odjely na
praxe. Tyto studenty nema kdo vyucovat. Stejny problém zminili pti rozhovorech
ve fokusni skupiné i studenti.

Podle vypovédi uciteld je vtomto poctu prace velmi naro¢na. Srovnani s praci
obdobného personalu v Ceské republice, kde utitelé vyucuji 4 hodiny denné,
vyucuji ucitelé vZambii 6 hodin dennég, tedy tydné o 10 hodin vice. To vede
k pretiZenosti uciteld a hrozi jim rychly syndrom vyhoteni

otazkou ziistava, zda jsou praxe studentii dostatecné zajistény zodborného
hlediska. Casto se stava, Ze jsou studenti na praxich vedeni mistnimi zkuSenymi
porodnimi asistentkami, které nemuseji vZdy znat nejnovéjsi schvalené postupy,
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teorie a pristroje. UCi proto studenty prakticky podle zabéhanych postupt, a
Casto se pak praxe neshoduje s teoretickymi znalosti studenttl. To se pak odrazi i
u zavérecnych zkousek, kde si studenti pri popisu postupli a ikond vzpomenou
casto na to, jak si poc€inali na praxi (coZ nemusi byt presné ¢i spravné) a maiji
tendenci zapominat teoretickou ¢ast (protoze si ji nevyzkouseli). Jejich vysledky
se proto podle projektovych dokumentii pohybuji nékde mezi 70-80%
z celkovych 100%.

DOPADY

8.

Klicova evaluacni otazka | Zlepsil/zhorsil tento projekt pro nékterou skupinu obyvatel
jejich zivotni situaci?

Potrebné informace Premény k lepSimu ¢i horSimu v ramci Teorie zmény

Zdroje informaci Mistni obyvatelstvo, studenti, vyucujici

Metoda sbéru dat Pozorovani, interview

Druh analyzy dat Komparativni analyza, sekundarni analyza

Omezeni Omezeny ¢asovy limit pro pozorovani (7 dnf)

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

- projekt jednoznacné zlepsil Zivotni situaci rodic¢ek: zpristupnil jim zdravotni péci
pti porodu, zkvalitnil zdravotni péci v téhotenstvi, pti porodu a po porodu

- evaluaini tym nezaznamenal, Ze by projekt zhorsSil Zivotni situaci jakékoliv
skupiny obyvatelstva v Zapadni provincii

OBECNE

- kurzy pro tradi¢ni porodni asistentky pomohly lepsi spolupraci s vystudovanymi
porodnimi asistentkami ve zdravotnickych centrech

9.

Klicova evaluatni otazka | Do jaké miry vyuZivaji proskolené porodni asistentky
znalosti vpraxi, na svych pracovistich, ve vesnickych
zdravotnich centrech?

Potiebné informace Které nové znalosti porodni asistentky v praxi vyuZivaji a
které ne

Zdroje informaci Porodni asistentky ve vesnickych zdravotnich stirediscich

Metoda sbéru dat Pozorovani, navstéva proskolenych porodnich asistentek
v odlehlych vesnickych strediscich, interview

Druh analyzy dat Deskriptivni a komparativni analyza

Omezeni Porodni asistentky mohou vnervozité ze zahranicni

navstévy rikat a délat jiné véci neZ béZzné. V tomto pripadé je
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moZné se zeptat rodicek, jaké postupy byly v pripadé jejich
porodu a starosti o0 novorozence pouZity.

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

evaluacni tym navstivil vice nez jednu tretinu absolventdi, pracujicich v Zapadni
provincii. Skazdou z 11 porodnich asistentek/asistentii byl veden pohovor
s obdobnymi otazkami.

vSech 11 dotazovanych hodnoti studium oboru porodni asistentka na
Zdravotnické skole jako prinosné

priblizné polovina z dotazovanych pred studiem oboru nikdy nevedla porod,
druha polovina vedla pouze porody bez komplikaci. Po absolvovani kurzu je
vSech 11 dotazovanych schopno vést samostatné porod, a to Casto i v pripadé
komplikaci nebo védji, jak se v téchto pripadech chovat

9 z 11 dotazovanych uvedlo jako priklad praxe, kterou zacali praktikovat aZ po
studiu, diagnostikovani rizikového téhotenstvi u rodicek, ¢imZz mohou rodicky
vCas varovat pred komplikacemi a odeslat je k cisafskému rezu do nemocnice
v Mongu.

Vystudované porodni asistentky casto ve svych vesnickych centrech nemaji
technické vybaveni, které by mit mély, museji proto nékteré pripady resit jinak,
nez se to ucili v teoretické ¢asti ve Skole a nemohou vyuzivat nové nabyté znalosti
v praxi

PRUREZOVE PRINCIPY

10.

Klicova evaluacni otazka | Nedochazelo v priibéhu projektu k diskriminaci nékterych
skupin obyvatelstva ¢i jednotlivcii?

Potrebné informace Etnické rozvrstveni studentek

Zdroje informaci Zaznamy ve Skole, samotné absolventky a absolventi

Metoda sbéru dat Interview, kvantitativni sbér dat

Druh analyzy dat Kvantitativni a kvalitativni analyza

Omezeni Zamlcovani a zleh¢ovani problému na zambijské strané

Hlavni evaluator Radka Bzonkova

Expert na danou oblast Eva Janikova, Liswaniso Mate

v pohovorech se vS§emi skupinami a osobami nezaznamenal evalua¢ni tym Zadny
naznak diskriminace a na primé i neprimé otazky ohledné diskriminace
odpovidali studenti, ucitelé, zastupci statni zpravy i zambijsky expert tak, Ze
Zadnou diskriminaci nezaznamenali.
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7.9. Tabulka vyrovnani pripominek referencni skupiny a realizatora projektu:

Piripominka Autor prijata | casteCné | neprijat
pripominky prijata a

Zapracovat schvaleni zavérecné zpravy projektu | ADCH Praha x

Ceskou rozvojovou agenturou (15.5. 2013)

Zapracovat vyjmuti zverejné zakazky posledni | ADCH Praha x

dodavky vybaveni do nemocnice Lewanika (dohoda

mezi ADCH a CRA)

Doplnit, Ze pdvodni nekvalitni zboZi bylo béhem | ADCH Praha x

plisobeni projektového manazera ADCH Praha

nahrazeno za kvalitnéjsi modely

Upravit naklady na projekt a vefejné zakazky | CRA x

videntifika¢nim formuldri podle poslednich udajt

(ADCH bude vracet penize do rozpoctu zdivodu

nedodani posledni dodavky vybaveni)

Rozsitit navrhy/doporuéeni evaluator o moznosti | ZU Harare x

FeSeni problému klesajiciho zajmu studentt o obor

Doplnéni odpovédi na otazku: Je terénni sanitka, | ZU Harare x

zakoupena vramci projektu, vyuzivana i v pripadé

vyuky?

Zvysit v Doporucenich  dileZitost provéteni | ZU Harare x

funk¢nosti/nefunkcénosti autobusu

Doplnit mozné navrhy na zvyseni vizibility projektu | ZU Harare x

Doplnit pfesné pojmenovani statusu Zambie v ZRS | MZV ORS x

CR jako ,phase out“ zemé, zaroven viak zemé, u niz

neni vylouceno prehodnoceni statusu v ramci

stredné dlouhého vyhodnoceni koncepce ZRS

Hodnoceni relevance zacit u potreb a strategii cilové | MZV ORS x

zemé, nikoliv darce

Do Kkapitoly Evaluacni zjisténi doplnit odstavec o | MZV ORS x

zpusobu ziskavani informaci a priibéhu evaluace

Souhrnna hodnoceni umistit do zavérd, nikoliv do | MZV ORS x

zjisténi

Pii hodnoceni Efektivity nejdrive zhodnotit vydaje | MZV ORS x

s béZnou urovni cen/nakladd az poté s naklady DFID

(popsat projekt DFID a srovnani obou projektti)

V kapitole Zjisténi zredukovat odrazky a pouzit | MZV ORS x

standardni odstavce

Efektivnost / Utelnost: zvazit stupenn hodnoceni | MZV ORS x

»vysoka“ ¢i ,spise vysoka“ (kapitola “ZjiSténi)

Efektivnost/ Ucelnost: popsat jednotlivé vystupy | MZV ORS x

obdobné jako véasti  Udrzitelnost (kapitola

“Zjisténi")
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(kapitola “Zjisténi)

Priifezové principy - rozpracovat, hodnotici stupné | MZV ORS x
u kazdého zvlast, zapracovat vliv na Zivotni

v _ s

prostiedi (kapitola “ZjiSténi*)

Vnéjsi vizibilita v partnerské zemi - zvazit pozitivni | MZV ORS x
hodnoceni vizibility a celkového hodnoceni ,spiSe
nizka“ (kapitola “Zjisténi)

Zvazit vloZeni Intervent¢ni logiky do evalua¢nich | MZV ORS x
kritérii (kapitola “Zjisténi”)

Néktera doporuceni sloucit pro nizsi pocet a vyssi | MZV ORS x
prehlednost (kapitola “ZjiSténi)

Doplnit systémova doporuceni MZV ORS x 15

15 pvodni systémova doporuceni byla rozsifena: 1. pritomnost koordinitora na misté pro piedjimani
risku a lepsi vizibilitu, 2. vytvoreni studie, ktera by definovala skutetnou kapacitu zajemci o nové
vznikajici obor, 3. doplnit zavazek realizatora o stalé pritomnosti koordinatora v misté projektu do vSech
dotaci
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7.10. Zadavaci podminky (Terms of Reference)

MINISTERSTVO ZAHRANICNIiCH VECi CR
VYHLASUJE

VYBEROVE RiZENI

NA EVALUACI PROJEKTU ZAHRANI CNi ROZVOJOVE SPOLUPRACE V
ZAMBI|

Predmét vybérového rizeni

Predmétem vylErového fizeni je evaluace jednoho projekaahraniéni rozvojové spoluprace
(,ZRS*) CR v Zambii, v sektoru zdravotnictvi (densni OECD-DAC?®), realizovaného v gesci
Ceské rozvojové agentury. Konkrétrse jedna o projekreSeny kombinaci dotace atkolika

vefejnych zakazek:

»Vzd élavani porodnich asistentek pro Zapadni provincii*

gestor: Ceska rozvojova agentura
realizator: Arcidiecézni charita Praha
obdobi realizace: 2009 — 2012
celkovécerpani prosedki ze ZRSCR: 22,5 mil. K

Hlavni zGéastnéné strany

Ceska rozvojova agentura (,CRA“) piisobi od 1. ledna 2008 jako implementaéni agentura pro
plnéni tkold voblasti ZRS CR, zejména pro piipravu arealizaci bilateralnich rozvojovych
projektl. V soucasné dobé je vjeji gesci témér cela Sife dvoustrannych rozvojovych projektt
velkého rozsahu. CRA byla gestorem hodnoceného projektu.

Ministerstvo zahrani¢nich véci CR (,MZV“) je vZRS CR odpovédné za koncepéni Fizeni
rozvojové spoluprace, vCetné programovani jeji bilateralni slozky a vyhodnocovani vysledki
(evaluace).

Zastupitelsky uiad (,Z0“) CR v Harare (Zimbabwe) zastupuje Ceskou republiku v Zambii jako
nerezidentni urad, vcetné oblasti rozvojové spoluprace. Konkrétné je ukoly koordinace a
monitoringu ZRS povéren zastupce vedouciho ZU.

Realizdtori, partnerské organizace, sdruzeni konecnych prijemcti:

Arcidiecézni charita Praha realizovala hodnoceny projekt na zakladé dotace, jakoZ i nékolika
souvisejicich verejnych zakazek na specifické komponenty. Dotace i zakazky v ramci projektu
byly udéleny resp. zadany Ceskou rozvojovou agenturou.

16 Vybor pro rozvojovou pomoc - Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
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Vroli partnerskych organizaci projektu piisobily Provinéni zdravotnicky urad v Mongu,
Zdravotnicka $kola Lewanika a VSeobecna nemocnice Lewanika.

Cilovymi skupinami projektu byli studenti(-ky) stfedni zdravotnické Skoly a personal
partnerskych zdravotnickych zarizeni. Kone¢nymi prijemci (beneficienty) projektu jsou pak
Zeny v reproduktivnim véku a novorozenci, kterym je zpiistupniovana kvalitnéjsi zdravotni péce.

Cile evaluace, éekavani zadavatele od evaluace:

Hlavnim cilem evaluace je ziskat objektivpodlozené za&ry vyuZzitelné @i rozhodovani MZV ve
spolupraci SCRA o budoucim zagiteni ZRSCR v Zambii. Déle zadavatekekava informace pro
rozhodovani o realizaci projékpodobného typu také v dalSich partnerskych ze@RBCR.

Zawry z evaluace maji poskytnout zadavateli vyhodnb&addého jednotlivého projektu z hlediska
mezinarodn uznavanych evaldaich kritériit OECD-DAC, tjrelevance, efektivity (hospodéarnosti),
efektivnosti (Géelnosti), udrZitelnosti a dopadi. Stritné definice &chto kritérii dle OECD-DAC
jsou nasleduijict’

Relevance — mira, ve které rozvojova intervenceoweidf potebam, prioritAm a koncepcim cilové
skupiny, partnerskeé fjimajici) zent a darcovskeé zetn

Efektivita — pomdtuje vstupy a vystupy intervence ve smyslu fitrdracasové hospodarnosti, neboli
mira vyuzZivani nejménnékladnych zdrdj k dosazeni peebnych vysledi.

Efektivnost — mira dosaZeniicilozvojoveé intervence.

Udrzitelnost — mira, resp. praygbdobnost, pokkgvani pozitivhich dsledki projektu pro cilovou
skupinu po uko®eni aktivit a financovani ze strany donora/ reatiza

Dopady — pozitivni i negativni,ifmé i negimé a zamyslené i nezamyslengslddky rozvojove
intervence pro cilovou skupinu a v partnerské zeimicr¥; u kritéria dopall se musi evaluace
dukladns zabyvat také wjSimi vlivy prostedi, ve kterém byl projekt realizovan.

Krome kritérit OECD-DAC evaluace posoudi hodnocené ftyjetake z hlediska jejichvngjsi
prezentace (vizibility) v partnerské zemia z hlediska upla#mi praiezovych principi ZRS CR,
kterymi jsou:

* fadna (demokratickd) spravaci varejnych;
» Setrnost k Zivotnimu prastdi a klimatu;
+ dodrzovani lidskych praviflemar véetrs rovnosti mui a zen'®

Napliovani prirezovych principl v praxi lze ilustrovat jako vyuzivani prilezitosti, které se
v kontextu projektu vyskytuji, a vyvarovani se pro ZRS CR nezadoucich situaci. Evaluatori by
meéli zejména posoudit:

e zda a jak prirezové principy (resp. néktery znich) primo souvisi se sektorovym
zameéi-enim hodnoceného projektu;

e zda a jak zadavatel a/nebo realizator zohlednili priirezové principy pri formulaci
projektu (mainstreaming);

* zda ajak realizator zohlednil priifezové principy pri realizaci projektu;

17 Vice kuplatnéni kritérii OECD-DAC ptivyhodnoceni projektu ZRS je k dispozici v osnové evaluacni
zpravy v ptiloze a dale v publikacich OECD-DAC, napt. , Evaluating Development Cooperation. Summary of
Key Norms and Standards“ a ,Quality Standards for Development Evaluation“ (ke staZeni na strankach
www.oecd.org/development/evaluation). Doporucuje se také dikladné prostudovani Metodiky
projektového cyklu dvoustrannych projektt ZRS CR (k dispozici na strankach www.mzv.cz/pomoc).

18 Priifezové principy jsou blize definovany v Koncepci ZRS CR na r. 2010-17 (k dispozici na strankach
WWW.IMZV.cz/pomoc).

Radka Bzonkova, PhD www.NotonlyRussia.com Radka.Bzonkova@gmail.com




57

¢ zda realizator béhem pripravy a realizace projektu (resp. zadavatel béhem formulace
projektu) vramci snahy o zohlednéni prifezovych principi narazil na protichtidné
cile, zajmy ¢i hodnoty na strané prijemci projektu/partnerské zemé a jak tuto
situaci resil.

Evaluacni tym by tedy mél ke zminénym aspektim vnimavé sbirat tidaje a zjistit postoje
konecnych prijemci projektu (resp. i dalsich relevantnich osob). U zjist ovani nazord, pocitii a
zkuSenosti cilové skupiny je dilezité vénovat zvlastni pozornost zahrnuti jejich
zranitelnych ¢lent (zpravidla Zen, prislusnikd rasovych, etnickych nebo nabozenskych mensin,
starSich osob). Ze ziskanych informaci by mél ucinit celkovy zavér, do jaké miry hodnoceny
projekt u jednotlivych praiezovych principt vyuzil existujici prilezitosti a vyvaroval se
nezadoucich situaci.

Od evalu@niho tymu zadavatel¢ekava také komplexmiosouzeni interveni logiky hodnoceného
pojmenovanici nepojmenovani ze strany realizataiagestora). Pokud by evalé@i tym shledal
interveréni logiku v projektové dokumentaci za nelpléi negresr® definovanou, je @&kavano
provedeni tzvrekonstrukce intervenéni logiky jako sodast praci na této evaluaci.

Doporuéeni adresovana evaléaim tymem MZV,CRA, realizatorovii jinému aktéru ZRS, maji byt
zantrena primars na mozné navaznosti na hodnoceny projekipfanovani dalsi ZRS v Zambii.
MuZe vSak jit také o dopotani procesni k danému typu projektu. Zadavatekigraven ve zpray
obdrZet i ponateni SirSiho charakteruleéssons learned) pro fizeni a realizaci ZRS, fipadré
ponawgeni profizeni procesu evaluace, pokud jsou tato péewiudostaténé relevantni a vyuZitelna
také pro ZRS v jinych zemich a sektorech.

Spolu se zadavatelem bude nékgh evaluace dohliZzet v poradenské roli ta&terenéni skupina,
sloZzend ze zastupdMZV — odboru rozvojové spoluprace a humanitarmhpoi (,MZV-ORS"), MZV
— odboru stdt subsaharské Afriky (,MZV-AFR®), Ministerstva zdrainictvi a ZU Harare.
Komunikaci mezi evalusmim tymem a refer@mi skupinou bude zprdsidkovavat zastupce MZV-
ORS. Clenové referetni skupiny budou mit pravoiipominkovat zpravy odevzdané evainém
tymem (viz nize).

Vystupy pozadované zadavatelem, terminy

e Zadavatel poZaduje po evatmdm tymu odevzdani jedn@rabézné zpravy a jedné
zawéreéné evalu&ni zpravy.

» PribéZzna zprava detaitnrozpracovava metodologii hodnoceni, popisuje okrobazek a
hypotéz formulovanych na zakkadtudia dokumerita rozhovoit vedenych \CR, které maiji
byt owteny na misi v partnerské zemi. Zprava dale obsatzemonogram mise do
partnerské ze#n v¢. planu setkani, rozhovr fokusnich skupin, pozorovani, odbornych
meétreni, dotaznikovych Semni, apod.

* Prib&Zna zprava musi byt odevzdana zadavateli v listiigvézané) podabi elektronické
podol#, a sicenejpozdji 5 pracovnich dni pied odjezdem tymu na evalu&ni misi do
partnerskeé zem

« Podoba z&treiné evaluani zpravy se mugidit osnovou evaluéni zpravy ZRS CR*®; délka
textu max. 25 stran A4 (beZilmh), manazerské shrnuti v délce max. 4 strany A4.

e Evalu&ni zprava je vyZadovanaceském jazyce (s anglickym shrnutim, viz také osnova
v piiloze). Pokud se vybrany dodavatel rozhodne zpmcppravu také v anglickém jazyce
(nag. z divodu zmsobu prace mezinarodniho tymu, ve pge$p komunikace se
zWastrenymi organizacemi v partnerské zemi apod.), zadhyatna tuto variantufjpraven,
pouze dekdva domluvu na postupu praci v &égbodpisu smlouvy. @stava kazdopadn

19 Osnova evaluaéni zpravy ZRS CR je piilohou tohoto dokumentu.
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odpovdnosti dodavatele, aby terminy stanovené v tomttdrdanebyly zpracovanim dvou
jazykovych verzi pekrateny a abyeska verze zpravy neudtp na kvalit ¢i uplnosti.

e Zawretnou evaluani zpravu je nutné odevzdat zadavateli v listinoégl® v 1 svazaném
vytisku i v elektronické podabna CD.

» Pracovni verzezawretné evaluaini zpravy musi byt odevzdana zadavatelifippminkam
do 10. ¢ervna 2013 Zadavatel shromazdiipominky od referetni skupiny a peda
tyto zpracovateli, ktery je povinen obsahow@gpminky pisem# vyporadat (tzn. zapracovat
do textu zpravy, nebo se tmdrenim odmitnout, v kazdémiipad® pisemnou formou).
Pokud je k zaslanitipominek vyzvan také realizator projektu, evahiaym se musi zabyvat
i jeho podsity.

» Zadavatel od tymu q@kavapredstaveni evalu#ni zpravy, tj. zejména hlavnich zéxi a
doporueni, na prezentaci s diskusi usmmané ze strany MZV-ORS. Termin prezentace bude
stanoven po vzajemné dohlod dostaténém c¢asovém pedstihu (pedpokladan je konec
¢ervna). Evalugni tym zaSle vizualni osnovu prezentace (powerpgifeédem zadavateli k
odsouhlaseni.

* Finalni verze evalu&ni zpravy, véetnd prehledu o zfisobu zohledéni jak pisemnych
piipominek refereéni skupiny, gestora a realizatora, takppdré dalSich podétda z osobni
prezentace zpravy, musi byt odevzdana zadavatéR diervence 2013

DalSi upresreni:

e Zkoumani vysledk projektu v partnerské (neboltippmajici) zemi formou evalugi mise je
povinnou sowidsti procesu vyhodnocenMinimalni délka vyzkumu v partnerské zemi,
vénovana jednomu projektu, je 5 dni - vzavislosti na charakteru projektu, jeho
geografickém rozprosgni (1 lokalita versus vySSi @&t navzdjem vzdalenych lokalit),
podminkach mistni dopravy po partnerské zemitypeelevantnich adi, apod. Zejména se
v3ak odviji od metod zvolenych evataém tymem.

* Predpokladéa se, Ze viiehu vyhodnoceni zpracovatel povede rozhovory seipésMZzZV,
CRA, ZU Harare, realizatorem projektu; se zastupmneknych gijemal a partnerskych
organizaci realizatora v Zambii; dale regstaviteli targSi statni spravy a samospravy (a
s dal$imi respondenty dle pely)?

+ Od evaluatar se @ekava také detailni konzultace se zZU Harare. Jelike jedna o
nerezidentni fad, tj. se sidlem mimo Zambii, po&tge rozhovor telefonickou nebo podobnou
formou. Pokud se zadavateli ve spolupraci se ZUnatdapod# zajistit gfitomnost pracovnika
ZU v Zambii nac¢ast doby evalumi mise, bude mozné&imit konzultace osokin Evaluani
tym se v kazdémifpact miZe na zastupitelskyféd obratit se Zadosti o logistickou podporu
nebo s zadosti o zpréstlkovani rozhovdr na ministerstvech adiadech partnerské zeém
mél by v3ak asistence ZU vyuZivat jen viehezbytd nutné.

e M2V evaluanimu tymu doporéuje, aby &ZiS& svych zjiséni, za¥ra a dopordeni z&al
pisemr formulovat je& na misi v partnerské zemi. Dale dava ke zvazelsi,exaluani tym
uspdadéa na z&r své mise debrifink pro 2astréné strany (relevantnirédy partnerské zem
zastupce fijemai projektu, mistni partnery realizatora, poggz zastupce ZU Harare apod.),
na kterém lze z&vy a dopordeni otestovat v diskusi &mito zainteresovanymi aktéry a
ziskat prvni zgtnou vazbu. (V fipac této evaluace oviem nejde debrifink dgplat na ZU
CR, jak je v pipack rezidentniho fadu firozenou variantou.)

20 Pri evaluacni misi v partnerské zemi vsak nemusi jit pouze o formu individualnich rozhovori - zplisoby
zjiStovani a ovétrovani informaci vychazeji z metodologického postupu evaluacniho tymu.
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Podminky vyhodnoceni:

Evaluaci niize provést

a) tym slozeny z vice fyzickych osob (z nichz jediiaqbi jako vedouci tymu s odpminosti za
cely vystup w¢i zadavateli);

b) pravnicka osoba disponujici adekvatnim tymem exp@ichz jeden {sobi jako vedouci
tymu zaji§ujici komunikaci se zadavatelem).

Zadavatel povazuje za optimalni tym sloZzeny@Z& osob, tj. hlavniho evaluatoras odpo¥dnosti za
cely proces vyhodnoceni a odevzdani dohodnutyctavzpjehoZz odbornost spiwd zejména
v metodach evaluacexperta na zdravotnictvi ¢i verejné zdravi, optimalré specializovaného na
porodnictvi nebo na v#thvani zdravotnického personalu; idpgadre téZ zambijského experta(nebo
juniorniho¢lena tymu) s dkladnou znalosti mistniho prostii.

Clenové evalugniho tymumusi sphovat viechny nize uvedem®ddminky nezavislosti sowsasré
(podminky plati pro vSechny projekty zahrnuté dwo tévaluace). Spémi nezavislosti potvrzuji
¢estnym prohlaSenim odevzdanym zadavateli evaluéiceodpisu smlouvy. Podminky nezavislosti
jsou definovany takto:

Zadny z ¢lend evaluaéniho tymu se nepodilel na pripravé, vybéru ¢&i realizaci hodnoceného
projektu v jakékoli fazi. Nepodilel se ani na pripravé projektového navrhu, ktery s hodnocenym
projektem soutézil ve vybérovém fizeni.

Zadny z ¢lentli evaluacniho tymu neni zaméstnancem gestora, ani jim nebyl v obdobi ptipravy a
implementace hodnoceného projektu; neptisobi jako zaméstnanec ¢i externi spolupracovnik
realizatora, ani neptisobil v obdobi pripravy a implementace hodnoceného projektu.

Hlavni evaluator, krothvySe definovanych podminek, se nepodilel na raciliprojekti zahrantni
rozvojové spoluprac€R ani v zemi hodnoceného projektu, ani v sektordnbeeného projektu, a
sice u obou podminek v rocéepchazejicim evaluaci, v roce dané evaluace, anebade podilet
v roce nasledujicim.

Nabidky U¢astnika Fizeni musi obsahovat:

» plan prace a konkrétd popsanymetodologicky péistup evalu&niho tymu (tzn. metodologie
navrzena specificky prorednetnou evaluaci projektu ZRS v Zambii);

» zavazek definovanypocet dni na evaluani misi v partnerské zemi (nezahrnujici dny
piijezdu a odjezdu ze ze&n

» sloZeni evaluaiho tymu, tj. péet, jména a specializace odborniktei se na evaluaci budou
podilet, a to ¥etn® jednoznatného stanoveni jejich @asti na misi, pogF. na ¢asti mise
(jaké ¢&asti, kolik dna); a wetre jejich planovanych roliip vypracovani evaluai zpravy;

e Zivotopisy experti tvoricich evaluani tym, s uvedenim konkrétnich Gdlak vzc&lani a
zkuSenostem relevantnim priednetnou evaluaci;

» lestné prohlaSenb splreni kvalifikacnich kritérii (viz nize);

» nabidkovou ceny uvedenou bez i¢etrt DPH (resp. u neplaicDPH uvedenou jako jedina
cena opaend prohlaSenimipdkladatele o tom, Ze neni platcem DPH). Zaday#éelpoklada
hodnotu zakazky wrientaénim rozmezi 340 000 — 400 000&bez DPH

21 Ocekavanym rozmezim vSak zadavatel nedefinuje striktné ani minimdlni, ani maximalni cenu.
Nabidkova cena musi zahrnovat vSechny ndaklady evalua¢niho tymu, tj. napf. na Cas straveny praci
v kancelari (analyza dokument(i, psani zprav, zapracovani piipominek), naklady na evaluacni misi do
partnerské zemé (odména ¢lentim tymu, letenky, mistni doprava, ubytovani, stravné, tlumoceni, telefonni
hovory), odménu ¢lentim tymu za Cas straveny zavérecnou prezentaci, apod.
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Nabidky mohou byt podavany v jazyeeském, slovenském nebo anglickém. Nabidky v jinych
jazycich nebudou akceptovany.

Vyhlaseni vylErového fizeni a Fijem prihlasek:
Vybérovétizeni je véejré vyhlaSeno dne 19.2. 2013. VaSe navrhy zasilejp@mers (nebo dortte

osobrg) v pisemné i elektronické foima nésledujici adresu:
Ministerstvo zahragnich wci CR

Odbor rozvojové spoluprace a humanitarni pomoci
Loretanské nawsti 5
118 00 Praha 1

Prijem pihlaSek kowi dnel15.3. 2013 v 10 hodNavrhy zaslané jinym figobem (nap faxem nebo
e-mailem), dorené na jiné adresy nebo obdrzené po terminwtaaaebudou fijaty.

Zadost se podava v obalce oznacené:

* nazvem vybérového fizeni;
* plnym jménem (nazvem) zadatele a adresou;
« textem ,NEOTVIRAT".

Vyhodnoceni nabidek:

Doslé nabidky budou zpracovany povérenym administratorem, ktery proveéri kvalifikacni
kritéria, a poté predany hodnotici komisi, ktera je posoudi a na zakladé hodnoticich kritérii
vybere vitéznou nabidku. Vysledek vybéru hodnotici komise bude zveiejnén do dne 5.4. 2013 na
webovych strankach (profilu) zadavatele.22

Kvalifika¢ni kritéria
¢ ukoncené vysokoskolské vzdélani - u vedouciho evalua¢niho tymu;
¢ minimalné 4 roky pracovnich zkusenosti - u vedouciho evalua¢niho tymu;

* alespon komunikativni znalost anglického jazyka u vSech c¢lenti evalua¢niho tymu, kteri
se budou ucastnit mise do Zambie.

Hodnotici kritéria:

» praktické zkuSenosti s metodami i teoretické znalosti metod evaluace u vedouciho i
dalSich ¢lent tymu (v prihlaSce jednoznacné vyjmenujte diive FeSena vyhodnoceni,
analytické studie podobného druhu, absolvovana skoleni k evaluaci, Skoleni k frizeni
projektového cykluy, relevantni absolvované vysokoskolské predméty, apod.);

e kvalita a proveditelnost predloZené metodologie evaluace, postupu praci a rozdéleni
ukold v evalua¢nim tymu;

e rozsah predchozich zkuSenosti ¢leni tymu v oblasti rozvojové spoluprace nebo
humanitarni pomoci (¢eské i poskytované jinymi staty ¢i organizacemi);

e rozsah predchozich zkuSenosti ¢lenti tymu z rozvojovych nebo transformujicich se zemi,
zejména ze subsaharské Afriky;

22 www.mzv.cz/pomoc
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¢ rozsah predchozich zkusSenosti a odbornosti tymu v oblasti zdravotnictvi a/nebo verejné
zdravi, zejména v podoblastech porodnictvi, vzdélavani zdravotnického personalu nebo
souvisejicich;

¢ nabidkova cena (porovnavany jsou ceny bez DPH).

Osoba povérena pro vécna jednani v ramci vybérového rizeni:
Mgr. Milan Konrad
Odbor rozvojové spoluprace a humanitarni pomoci MZV

tel.: 224 18 2720
e-mail: milan konrad@mzv.cz

Prilohy:
tabulka nakladi na evaluaci pro vypocet nabidkové ceny
z4vazna osnova evalua¢ni zpravy ZRS CR (verze r. 2013)

vybrané dokumenty k hodnocenému(-ym) projektu(-iim)
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