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I Seznam zkratek

CHAST Children Hygiene and Sanitation Training
C-to-C Child to Child

HH Household

IEC Information Education Communication
KAP Knowledge, Attitude and Practice

PCS Project Steering Committee

PHAST Participatory Hygiene and sanitation Transformation
SSHC School Sanitation and Hygiene Clubs
TOT Training of Trainers

UHEW Urban Health Extension Workers

VHP Volunteer Health Promoters

WASH Water, Sanitation and Hygiene

WWT Woreda WASH Team

. Shrnuti

Nazev projektu:

Zavedeni dlouhodobé udrzitelnych systém zasobovani pitnou vodou pro
mésta zény Sidama, Etiopie

obdobi

fijen, 2011 — Cerven, 2013

lokality:

Bensa woreda (mésto Daye), Bona Zuria woreda (mésto Bona a Hula
woreda (mésto Hagereselam)

Cena projektu:

2,500,000 K¢

Realizator:

Clovék v tisni

Kontaktni osoba:

Petra Matulova, petra.matulova@peopleinneed.cz

adresa: PO Box 27565, Addis Ababa, Ethiopia or 760 Hawassa, Ethiopia
telefon: +251-46-2203321

Fax: +251-46-2209418
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.  Uvod
Sdruzeni Sidama Water Supply (vedouci sdruzeni je spole¢nost IRCON) realizuje v zné Sidama v Regionu
jiznich narodd projekt financovany Ceskou rozvojovou agenturou (CRA).

Obecnym cilem projektu je zlepsit dostupnost pitné vody a jeji bezpecné vyuZiti komunitami v cilovych
oblastech. Soucasti projektu je rozvoj nové infrastruktury pro zasobovani vodou, rozsifeni stdvajici
vodovodni sité a kombinovand osvétova zdravotné hygienicka kampan.

Na zakladé subdodavatelské smlouvy se spole¢nosti Sidama Water Supply realizuje CvT projektové
¢innosti v méstskych oblastech okrest (wored) Bensa, Bona Zuria a Hula v zéné Sidama, zamérené na
posilovani spravnych zdravotné hygienickych navyk( komunit diky zlepsenému zdsobovani pitnou
vodou.

Zbna Sidama predstavuje jednu z patnacti spravnich oblasti Regionu jiznich narod(i. Administrativné je
zéna rozdélena do 21 okresu, ve kterych se nachazi celkem 524 mensich a 31 vétsich obci (kebele)
s celkovym pocétem 3 288 080 obyvatel. Hlavnim méstem zdny je Hawassa, ktera se nachdzi 275 km od
Addis Abeby, v jizni ¢asti regionu na hlavni silnici do Boreny. Zéna hranici s regionem Oromie na jihu,
severu a vychodé a s regionem Wolayta na zapadé. Hlavnim zdrojem pfijm0 a hospodarské Cinnosti je
zemédélstvi a zakladni trini plodinou je ve vétsiné okresl kavovnik. Hlavnim jazykem zény Sidama je
sidamstina.

Iv. Shrnuti ¢innosti / vysledku projektu

1. Nabor pracovniki projektu

Pracovnici projektu se rekrutuji z mistnich obyvatel, aby bylo moZné zajistit bezproblémovou realizaci a
koordinaci projektovych ¢innosti a mobilizaci komunit na lokalni drovni. V pfislusnych méstskych
centrech puUsobi jeden vedouci pracovnik pro podporu hygieny a dva osvétovi pracovnici. Pfehled
pracovnik( projektu je uveden v tabulce 1:

Tabulka 1: Pracovnici projektu a podptirny personal podilejici se na realizaci projektu

S/N | Jméno Pozice Lokalita

1 Biniam Endale Project manager Hawassa

2 Samson Worku Hygiene promotion Officer Bensa

3 Tihut Semere Hygiene promoter Bona Zuria
4 Mulugeta Ayele Hygiene promoter Hula

5 Nebyu Alula Finance manager Hawassa

6 Girum Amare Logistics Hawassa

2. Prazkum potreb, vychozi studie (A3.1.1)

Hned na zacatku byl proveden prizkum podle metodologie KAP (knowledge, attitude, practice), na
jehoz zakladé bude po dokonceni vSech aktivit vyvhodnocena efektivita a dopad projektu. Za pfipravu
prazkumu, vybér osob odpovédnych za sbér dat, dohled na proces shromazdovani dat, zadavani dat do
systému a analyzu vysledké odpovidaji pracovnici CvT.

Jak ukdzaly vysledky prizkumu, vétSina dotazovanych domdcnosti (69 %) jiz v minulosti podstoupila
osvétové zdravotné hygienické skoleni, predevsim diky terénnim zdravotnickym pracovnikim — Skoleni
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ovsem méla rlizny dopad, od uspokojivého po nedostatecny. Mnozi respondenti si vzpomnéli na nutnost
myti rukou a informace o spravném pouZivani suchych WC, ale nevzpomnéli si na dalsi dalezita sdéleni.

V dobé prlizkumu byl pfistup k vodé uchazejici (doba nutna na donasku vody c¢inila asi 1 hodinu) a
pridmérna domdcnost spotfebovala asi 58 litrd denné. Jako nejd(lezitéjsi parametr pitné vody uvedli
respondenti jeji kvalitu.

99 % dotazovanych domacnosti mélo dobry ptistup k suchym WC. Mnoho sledovanych suchych WC ale
nebylo fadné udrZovano a v souvisejicich hygienickych postupech byl zjistén znacny pocet nedostatkd.
Mnoho jam bylo ve $patném stavu, nefunkcnich, s vysokym vyskytem much v okoli. Navic nebylo 63 %
suchych WC vybaveno zatizenim pro myti rukou.

Mnoho respondenttd spravné uvedlo zakladni postupy pro myti rukou a obecné hygienické zasady, ale
chybély jim znalosti o konkrétnich mechanismech pfenosu nemoci.

Pro doplnéni dat z KAP prizkumu byly svolany skupinové diskuse, abychom lépe porozuméli pocitim
komunity, jejim zkuSenostem, prekazkam, mechanismlim zvladani a potencidlnim fesenim v oblasti
zasobovani vodou, zdravotnictvi a hygieny. Vysledky pak byly zpracovdny a zadokumentovany v rdmci
vychozi studie. (Pro podrobnosti viz pfilohu A)

3. Identifikace ucastnika (A3.1.2)
3.1. Seznam identifikovanych instituci

Byly vyhodnoceny zdravotnické a vzdélavaci instituce ve viech tfech cilovych okresech. Jednd se celkem
o Sest Skol, jednu nemocnici a dvé zdravotnicka centra, jejichZ seznam je uveden v nasledujici tabulce 2:

Tabulka 2: Seznam identifikovanych instituci

Sr.no Name of Government Health Schools
woreda Facilities available Name of School No. No.
Students | teachers
1 Bensa 1Health Center Daye primary school 2721 64
Daye 1st and 2nd cycle school 598 8
2 Bona Zuria 1 hospital Bona zuria high school 3169 71
Beshiro 1st and 2nd cycle school 1724 47
3 Hula 1Health Center Hula secondary and preparatory 3840 69
school
Dirire 1st and 2nd cycle school 425 11

3.2.Prehled zainteresovanych stran

Pro Ucast v rozsahlé osvétové zdravotné hygienické kampani byli identifikovani odborni zdravotnicti
pracovnici, ucitelé a osvétovi pracovnici ve zdravotnictvi plsobici v mistnich komunitach. Celkem se
identifikovalo 30 zdravotné hygienickych facilitatori ve skolach (SSHC), 20 odbornych zdravotnickych
pracovnikl (véetné terénnich zdravotnickych pracovnik( ve méstech (UHEW), pracovnikli nemocnice a
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zdravotnickych center a odbornikli okresnich hygienickych Uradd) a 30 dobrovolnych osvétovych
pracovnikU.

Pro maximalizaci zapojeni komunit do kampané byli vybrani zastupci z kazdého komunity. Celkem bylo
vytvoreno 11 vybor( (kazdy ve sloZeni 15 muzd a 15 Zen), které budou hodnotit, analyzovat a resit
problémy pfislusné komunity s vodou a hygienou (WASH).

4. Uvodni $koleni (A3.1.3)

Na zdkladé zjisténych potfeb byla zorganizovdna Skoleni pro posilovani kapacit v oblasti zdsobovani
vodou a zdravotni hygieny, pfi kterych bylo vyuZito nékolik rlznych pristupl k osvété. ,Child-to-child”
gkoleni se zUcastnilo celkem 33 osob (22 muzli a 11 Zen) - terénnich pracovnikd CvT, fediteld $kol a
zdravotné hygienickych facilitator( ve Skolach (SSHC). Vedle toho probéhlo i skoleni skolitelG (ToT)
PHAST pro celkem 20 Ucastnikll (5 Zen a 15 muzll) z okresnich hygienickych Ufadd, nemocnice a
zdravotnickych center a pro terénni zdravotnické pracovniky ve méstech (UHEW). Tato skoleni pomohla
Ucastnikim doplnit si znalosti o propagaci zdravotni hygieny ve Skolach, zdravotnickych institucich a
obecné v zajmovych komunitach.

Ve vSech méstskych castech usporadali vyskoleni odborni zdravotnicti pracovnici a terénni pracovnici
CvT PHAST gkoleni pro celkem 30 dobrovolnych osvétovych pracovnikG (VHP) (15 muzl a 15 Zen) a
pomohli jim s budovanim a posilovanim jejich schopnosti v oblasti prevence onemocnéni souvisejicich s
nedostate¢nym zdsobovanim vodou a zdravotni hygienou v komunité.

PHAST - , Participatory hygiene and sanitation transformation” (Participativni zména hygieny a zdravi) -
predstavuje pristup ke zlepsovdni hygienického chovdni a omezovadni vyskytu prijmovych onemocnéni,
ktery podporuje efektivni fizeni doddvky vody a zdravotnictvi v komunitdch na zdkladé zapojeni
komunit do projektu.

5. Sestaveni fidiciho vyboru projektu (PSC) (A3.1.4)

Se ¢leny fidiciho vyboru projektu v okresech Bensa a Bona Zuria byl sestaven a podepsan dokument
stanovujici rozsah projektovych &innosti (Terms of Reference - ToR). Ridici vybory byly vytvofeny za
Ucelem zajisténi podpory a vedeni, aby bylo moZno projekt Uspésné realizovat presné podle potieb
komunity. Vybor tvofi stavajici WASH tym okresu (WWT), jehoZ cleny jsou pracovnici uradd statni
spravy, zdravotnictvi, vodohospodarstvi (vodohospodarského podniku na Udrovni okresu i meést),
vzdélavani, financi, zemédélstvi, zaleZitosti Zen, zastupci komunit a nabozensti vidci.

Pfi prvni schizce byli ¢lenové vyboru informovani o cilech projektu, planovanych stavebnich i
vzdélavacich aktivitdch a byla zahajena diskuze o zptisobech realizace stanovenych cil@l. U¢astnici byli
podrobné informovani o planu zdravotnické kampané a vybidnuti ke vzajemné spolupraci a formulaci
opodstatnéni projektu.

6. Realizace kratkych, opakovanych skoleni a workshopti (A3.2.1)

Bylo Uspésné zorganizovano a provedeno udrzovaci skoleni pro 30 zdravotné hygienickych facilitator(i ve
Skolach (23 stdvajicich a 7 novych) na zakladé "child to child" pfistupu s cilem upevnit jejich vnimani a
znalosti v oblasti facilitace tohoto pfistupu zaméreného na déti a zprostfedkovani prilezitosti k vyméné
zkuSenosti mezi Skolami. Kromé toho bylo Uspésné realizovdano PHAST Skoleni pro 20 odbornych
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zdravotnickych pracovnikl plsobicich v cilovych oblastech a terénnich zdravotnickych pracovnikl ve
méstech, pracovnikd nemocnic a zdravotnickych center a odbornikli okresnich hygienickych uradd.
Cilem udrzovaciho Skoleni bylo pfipomenout odbornym zdravotnickym pracovniklim poznatky v oblasti
propagace a prevence onemocnéni souvisejicich s vodou a zdravotni hygienou. Tyto znalosti jsou pak
hierarchicky prenaseny na nizsi irovné, tj. na dobrovolné osvétové pracovniky.

6.1. Skoleni déti ve zdravotni hygiené (CHAST)

_ fal ; & Obr 2: $koleni CHAST
Obr 1: Uvodni setkani - Bona zuria woreda

Pro zajisténi dopadu mezi détmi byl pouzZit pfistup CHAST, ktery je vybizi k aktivni Ucasti v otevienych
diskuzich a dle moznosti ke sdileni vlastnich zkusenosti a napadl s ostatnimi détmi, coz by mélo v
kone¢ném dulsledku vést ke zméné jejich zdravotné hygienického chovani. Ke zméné hygienickych
navykd ma smérovat celkem pét krokl. Do projektu bylo zapojeno 420 déti (210 chlapcli a 210 divek) ve
véku od 5 do 12 let z 11 cluster( a Sesti skol.

6.2.5kolni WASH &innosti

Intervence v oblasti dodavky vody a hygieny ve skolach byla naplanovana s cilem prosazovat hygienicka
zafizeni a suchd WC ve Skolach, zménit chovani student(l prostfednictvim osvéty a podporovat zdravi ve
Skolach na zékladé mobilizace détskych klubl. Tento proces pocitd s détmi jako nositeli zmén a se
$kolami jako vstupnimi body pro propagaci zdravi, ¢imZ s pomoci vyskolenych SSHC facilitator(, jejich
dovednosti a znalosti, a fidiciho vyboru ve Skole vyznamné prospiva celé komunité.

Na konci Skoleni probéhlo v kazdé skole participativni vyhodnoceni, které umozni planovani konkrétnich
krok( na zakladé jasné danych podkladl. Kazda skola diky tomu vypracovala akéni plan, realizovany vidy
na obdobi tfi mésici a nasledné revidovany. Pro zajisténi kvalitni realizace byly ustanoveny tydenni
kontroly a mési¢ni monitorovani a reporting. Clenové zdravotné hygienickych klub( ve $kolach se s vétsi
oddanosti a lepsi koordinaci aktivné podileji na vSech aspektech propagacnich cinnosti (pro podrobnosti
viz pfilohu B).
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-

Chlapci si umyvaji ruce po pouziti latriny: ékol Jama na odpadky u zéakladni $koly Dirire - Hula woreda-
\\ Beshio —Bona zuria woreda /’ \\ Hagereselam /’

Jednim z hlavnich GcelG projektu je posileni Skolnich WASH klubl a prostfednictvim integrovanych
¢innosti zajistit prevenci pfed onemocnénimi souvisejicimi s vodou a nedostatecnou zdravotni hygienou.
V zucastnénych Skolnich klubech byly distribuovany kanceldrské potfeby a materidly pro hygienickou
osvétu, jejichz cilem je propagovat zdravotni hygienu a v koneéném dlsledku pfinést zménu v chovani
na zakladé realizace osvédcenych postupd.

6.3. Cinnosti zdravotnickych uradii

Sluzby zdravotnickych zafizeni jsou kromé lécebnych procedur zaméreny také na preventivni a osvétové
¢innosti. V rdmci osvétovych aktivit je populdrni trend opakovaného Sifeni zdravotnich informaci v
raznych okruzich (malarie, HIV/AIDS, voda a zdravotni hygiena, ockovani, spravné uzivani lékl atd.) mezi
lidmi v ¢ekarnach.

Aby byl CvT schopen svou osvétovou €innosti zasdhnout i tato zafizeni, vyskolil pracovniky nemocnic a
zdravotnickych center z mést a na zdkladé pristupu PHAST posilil jejich schopnosti. Vedle toho pracovnici
dostali tisténé obrdzkové materidly o prenosu nemoci, kliCovych dobdch myti rukou a spravné
manipulaci s vodou v domacnostech, které maji pouZivat jako vyukové pomducky pti osvétovych akcich
zamérenych na zdravi a hygienu. Celkovy pocet prijemcll byl 963 (411 muZzd a 552 Zen).

Diskuze v komunitach

Byl zahajen proces rozhovorl v komunitach, ktery ma zprostfedkovat socidlni mobilizaci a posilit
schopnost komunit efektivné a aktivné se zapojit do navrhovani, participativniho planovani, realizace a
monitorovani decentralizovanych plana.
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Vse zacina pohledem lidi na soucasnou situaci a jejich zajmem o zménu. Prostfednictvim téchto procesl
inkluzivni interakce probiha kolektivni nebo sociadlni vyucovani, iniciuji se zmény a posiluje se
odpovédnost za né, a soucasné se mobilizuji lokdIni kapacity a zdroje. Tento proces pouziva jako nastroj
ke zméné chovani pfistup PHAST. V komunité tak bylo vyskoleno a angazovdno celkem 330
dobrovolnych osvétovych pracovnik(l (165 muz(i a 165 Zen). Mésicni schlzky probihaly v 11 oblastech tii
mést. Beéhem obdobi realizace skupiny absolvovaly vSsechny kroky metodiky PHAST.

6.4.Navstévy vdomacnostech

Vybrani pfislusnici komunit vyhodnotili hygienicka opatfeni ve své komunité a rozhodli o zméndach, které
by chtéli provést, a o hygienickém chovani, kterym by se sami chtéli fidit a nasledné prenést na celou
komunitu. Se znalostmi a dovednostmi ziskanymi pfi Skoleni PHAST pak dobrovolni osvétovi pracovnici
navstévovali domacnosti ve své komunité, identifikovali rezervy ve zdravotni hygiené a se cleny
domdcnosti pracovali na zlepseni situace.

Pracovnici CvT kazdy mésic sledovali priibéh praci v jednotlivych oblastech. Pfi prvni navitévé
v domacnosti identifikovalo 300 dobrovolnych osvétovych pracovnikl nedostatky v 11 oblastech. Druha
navstéva se zameéfila na kontrolu a dokumentaci pokroku. Po porovnani byly s Ucastniky projednany
zaznamenané Uspéchy a pripadné problémy. Po provéreni procesu na vybranych ¢lenech komunity byl
rozsah projektu rozsSiten v poméru jedna ku péti. Do osvétového projektu organizace pro rozvoj
zdravotnictvi tak bylo zaélenéno celkem 200 domacnosti (pro podrobnosti viz pfilohu C).

7. Realizace divadelnich/zabavnych predstaveni zdtraziujicich zdravi a hygienu (A3.3)
7.1. Osvétové kampané

Vzhledem k nedostatku informaci a zného pramenicimu rizikovému chovani postihuji komunity
epidemiemi chorob vyvolanymi Spatnou zdravotni hygienou a to bez ohledu na roc¢ni obdobi.

V této souvislosti usporddal Clovék v tisni osvétové zdravotnické kampané pod sloganem , HYGIENA-
ZDRAVI-STESTIi“. Aktivita byla sou¢dsti mobilizace komunity za G€elem budovani a zvy$ovani povédomi o
prevenci a zvladani chorob zplsobenych Spatnou hygienou jak ve skolach, tak i v komunité. Hlavni
strategii byla snaha o zménu chovani v klicovych situacich. Toho bylo dosazeno jednoduchymi sdélenimi
a ukazkami, které by si Ucastnici, pozorovatelé a divaci méli zapamatovat a pfi svém kazdodennim Zivoté
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v domacnosti je napodobovat, aby dosahli zmén v chovani a ve vlastnich postojich - coZ je z hlediska
kampané povazovano za predpoklad trvalé udrzitelnosti.

Kampané se organizovaly na urovni komunit a skol. Rizna setkdni, jejichz prehled je uveden v nasledujici

tabulce, se tak dostala k 1779 muzim a 2403 Zenam v komunité a ke 2004 chlapcim a 1747 divkam ve
Skolach.

Tabulka 3: Uéastnici kampané v kazdém méstském centru

Sr.No Community Schools
Men Women Boys Girls
1 Bensa 743 835 Bensa 532 502
2 Bona zuria 487 834 Bona zuria 629 535
3 Hula 549 734 Hula 843 710
Total 1774 2403 2004 1747

7.2.Priprava osvétovych materiala

Zdravotné hygienickd kampan zahrnovala vyrobu a distribuci tiSténych informacnich, vzdélavacich a
komunikacnich materiald. Vyrobeno, vytisténo a Ucastnikim kampani bylo rozdano celkem 600 tricek,
1400 plakatd, 800 letakd a 2 bannery. Pro zajisténi kontinuity a lepSiho porozuméni a pro zdlraznéni
souvislosti byly v kazdém okrese umistény tti velké billboardy.

7.3.Mistni rozhlas a mistni média

Pomoci mistniho rozhlasu se v kazdém okrese Sitily osvétové informaci mezi obyvatele, ke kterym by se
jinak sdéleni nedostala. Tato metoda byla Uspésna, protoZe se predpokladd, Ze se tak informace
o kampani dostaly k Siroké verejnosti.

8. Zjisténé problémy

e Organizace pravidelnych schizek fidiciho vyboru komise byla velmi obtizna, protoZe vétsina
¢lenl jsou pfislusnici statni spravy zaméstnani politickymi zaleZitostmi ve venkovskych oblastech
a setkdnimi na regionalni Urovni.

e Monitorovani ze strany mistnich organ( (v nasem ptipadé zdravotnickym Uradem zény Sidama)
neprobihalo podle projektového planu. Statni odbornici se totiz béhem planovaného obdobi
realizace podileli na béznych zdravotnickych ¢innostech, setkdnich a kampanich proti spalni¢kdam
a malarii.
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9. Zavéry a ponauceni

Vétsina Clend fidiciho vyboru projektu jsou clenové okresni rady, ktefi vétSinu Casu travi
politickymi a administrativnimi jednanimi. Pro pravidelné schlzky s cilem dosahnout
stanovenych projektovych cil( by bylo lepsi sestavit a pracovat s technickym vyborem slozenym
z odbornikd z rliznych souvisejicich sektorovych organd, které jednaji jménem fidiciho vyboru
projektu.

Rozsahlé a souvislé vzdélavani, podpora a nasledny monitoring umoznuje prijemcim efektivné
vyuzivat vodni zdroje a hygienicka zafizeni.

Siroce pojaté vzdélavani v oblasti hygieny prostiednictvim mobilizaénich a hygienickych kampani
ma velky vliv na zménu postojt lidi k bezpecnym hygienickym postuptm.

Nova vladni strategie zamérend na vytvoreni organizace pro rozvoj zdravotnictvi vyrazné
pfispéla k prosazovani hygieny mezi mnohymi pfislusniky komunit.

10. Seznam priloh

Pfiloha A: Zprava o vychozim prizkumu

Pfiloha B: Zprava o vysledcich WASH cinnosti ve Skolach

Pfiloha C: Vysledky monitorovani ¢innosti planovanych komunitou
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